EMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO - ESP EN LIQUIDACION
Nit.818000848-6

Empresas Publicas de Guibda
E.S.P. en liquidacién

POLITICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
E.S.P. EMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO - EN LIQUIDACION

1. Identificacion del Responsable
e Razén Social: EEMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO EN LIQUIDACION.
e NIT: 818000848.
e Domicilio: Quibdo, Chocd.
e Correo electrénico: epgliquidacion@hotmail.com.

2. Marco Legal Esta politica se rige por la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y,
especialmente para este sujeto obligado, por la Resoluciéon 1519 de 2020 de MinTIC y la
Ley 1712 de 2014.

3. Finalidad del Tratamiento EPQ En Liquidaciéon recolecta y trata datos personales de
usuarios, empleados y contratistas con las siguientes finalidades exclusivas del proceso
liguidatorio:

e Gestion de procesos de cobro y recaudo de obligaciones pendientes.

e Atencidny respuesta a solicitudes, quejas, reclamos y denuncias (PQRSD).

¢ Cumplimiento de obligaciones laborales y contractuales derivadas de |la

liguidacion.
¢ Notificaciones judiciales y administrativas.

4. Derechos de los Titulares
Los ciudadanos tienen derecho a:
e Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.
Solicitar prueba de la autorizacién otorgada (salvo excepciones legales).
Ser informados sobre el uso que se les da a sus datos.
Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

5. Medidas de Seguridad y Privacidad (MSPI) En cumplimiento del Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI), la entidad implementard medidas
técnicas y administrativas para evitar el acceso no autorizado, la pérdida o adulteracion
de los activos de informacién personal durante el proceso de empalme y archivo final.

6. Procedimiento para el Ejercicio de Derechos
Para consultas o reclamos relacionados con datos personales, los titulares pueden
utilizar los siguientes canales oficiales:
e Canal Electrénico: epgliquidacion@hotmail.com.
e Canal Web: Formulario de PQRSD en https://epgenliguidacion.com.co/parsd.
e Atencion Presencial: En los horarios y sedes fisicas informados en el portal
institucional.
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7. Vigencia y Transferencia de Archivos Esta politica rige a partir de su publicacién y
se mantendra vigente hasta la culminacidon del proceso de liquidacién y la transferencia
definitiva de los archivos al ente receptor o archivo general correspondiente, segun la
normativa de gestidn documental vigente.
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