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1. INTRODUCCION.

De conformidad con la normativa vigente y las directrices de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD), las Empresas
Publicas de Quibdo E.S.P. en Liquidacion ajustaron el Plan de Accion 2025
para garantizar la continuidad de los servicios de acueducto, alcantarillado
y aseo en el municipio de Quibdd. El informe presenta el seguimiento al
proceso de liquidacion forzosa, la transicion operativa y la ejecucion de los
objetivos, planesy metas del esquema de solucidon empresarial transitoria,
orientados a asegurar la prestacion de los servicios publicos mientras se
avanza hacia una solucion empresarial sostenible, en un contexto

marcado por diversos retos operativos y administrativos.
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2. :QUIENES SOMOS?

Las Empresas Publicas de Quibdd E.S.P. en Liquidacion (EPQ) es una
entidad descentralizada del orden municipal, creada en 1998 mediante el
Acuerdo No. 022 del Concejo Municipal de Quibdd, como resultado de la
fusion de las empresas de acueducto, alcantarillado y saneamiento basico

del municipio.

En el ano 2005, la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
ordend la toma de posesion con fines liquidatarios y, en 2006, dispuso la
liguidacion de la empresa debido a los riesgos en la prestacion de los
servicios publicos domiciliarios. Desde entonces, el proceso de liquidacion
ha sido prorrogado en varias ocasiones ante la imposibilidad de consolidar
un modelo empresarial sostenible que garantice la operacion eficiente y

el equilibrio financiero.

Es decir que, las Empresas Publicas de Quibdd E.S.P. en Liquidacion, debe
garantizar la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo
en el Municipio de Quibdo, hasta tanto se disefie un vehiculo empresarial
gue asuma tal responsabilidad, es por ello que a lo largo de la intervencion
por parte de la Superservicios, se han estructurado modelos financieros
que demuestran la necesidad de recursos para cubrir los déficits de
recaudo y operativos, que aun se presentan en la prestacion de los
servicios publicos y para realizar inversiones que permitan cumplir con el
Esqguema Diferencial aprobado por la Comision de Regulacion de Agua

potable y saneamiento Basico- CRA mediante Resolucion 1003 de 2024.
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A partir del 1 de julio de 2025, EPQ en Ligquidacion, con la terminacion del
Convenio de Colaboracion suscrito con EPM, la operacion viene siendo
ejecutada por las Empresas Publicas de Quibdo E.S.P. en liquidacion, hasta
tanto la Direccion de intervenidas de la Superservicios determine el

operador transitorio y/o definitivo.

Durante la vigencia 2025, se adelantaron gestiones administrativas ante la
SSPD, para prorrogar el proceso de liquidacion (segun las necesidades
expuestas). Donde se obtuvo una nueva prorroga del proceso de
liquidacion, extendiendo el plazo hasta el 31 de diciembre de 2025, segun
lo expresado en la Resolucion SSPD- 20251000295965 del 26 de junio de
2025; nuevamente 12 de diciembre de 2025 se expide una nueva prorroga
mediante Resolucion SSPD 20251000693175 el siendo el ultimo plazo
otorgado hasta el 31 de diciembre de 2026: con el propdsito de asegurar la
continuidad, calidad y cobertura de los servicios publicos en el municipio
de Quibdd y avanzar en alternativas que permitan superar las causales de

liquidacion.
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2.1.  INFORMACION GENERAL:

Tipo de Prestador

Empresa Industrial Y Comercial Del Estado

Clase / Orden

Oficial / Municipal

ID (SUI / RUPS)

2585

Razén Social

EMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO E.S.P.
"EN LIQUIDACION OBLIGATORIA"

NIT

818000848-6

Sigla

EPQ E.S.P. EN LIQUIDACION

Area de Prestacion

Quibdod - Chocod

Direccioén para
notificaciones

Barrio Nino JesUs Loma de Cabi

Municipio: Quibdd, Choco, Colombia

Correo electrénico

epgliquidacion@hotmail.com

Servicios prestados

Acueducto, Alcantarillado y Aseo

Estado del Prestador

En Proceso de Liquidacion (Resolucion No.
SSPD-20061300040455 del 24 de octubre
de 2006)

Actualizacion RUPS

No. Aprobacion: 2025102585450582 del 17-
10-2025

Cédigo CIlIU

3600

Representante Legal -
Liquidador

CARLOS RODRIGO VERA ZAPATA

Fecha de nombramiento

Resolucion Nombramiento Liquidador
SSPD20251000314355 del 02-07-2025
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2.2. CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Las EPQ ESP en Liquidacion, en su proceso de liquidacion cumple con lo
dispuesto en el Estatuto Organico del Sistema Financiero (EOSF), sus
decretos reglamentariosy el articulo 121 de la Ley 142 de 1994, asi como con
lo establecido en la resolucion de liquidacion, con el fin de garantizar la
prestacion de los servicios conforme a la Ley 142 de 1994. Para ello,
implementa los lineamientos y metas del CONPES 3470 de 2007,
ajustados a las Resoluciones CRA 688 de 2014, 735 de 2015, 720 de 2015 y
906 de 2019,y a la Circular Externa No. 20161000000034 de la SSPD. En este
marco, la empresa desarrolla las actividades necesarias para la operacion
de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio de

Quibdo, en paralelo con su proceso de liquidacion.
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3. COMPONENTE ADMINISTRATIVO ESTRATEGICO

3.1. MISION

Adelantar el proceso de liquidacion forzosa administrativa de las
Empresas Publicas de Quibdd E.S.P. en Liquidacion ordenado por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante
Resolucion SSPD-20061300040455 del 24 de octubre de 2006 y realizar los
actos necesarios para garantizar la prestacion de los servicios publicos de

acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio de Quibdao.

3.2. OBIJETIVOS GENERALES DE LA EMPRESA

Realizar el cierre del proceso liquidatorio de las Empresas Publicas de
Quibddé ES.P. en Liquidacion teniendo previamente definida Ia
estructuracion del esquema que garantice la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo en el Municipio

de Quibdo, conforme al marco regulatorio vigente y al contexto territorial.

3.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

% Garantizar la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo en el area urbana del municipio de
Quibdo.
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s Determinar el Activo y el Pasivo de las Empresas Publicas de Quibdo
ESP en Ligquidacion, en cumplimiento de los Decretos No.2211 de 2004
y No.2555 de 2010, como prenda de garantia y pago de los Pasivos hasta

donde la disponibilidad de los recursos lo permita.

% Cierre del proceso liquidatorio

3.4. ESTRATEGIAS GENERALES

Las Empresas Publicas de Quibdo E.S.P. en Liquidacion adoptaron para la
vigencia 2025 las siguientes estrategias generales, orientadas a garantizar
una gestion integral, eficiente y transparente del proceso de liquidacion y

de la prestacion de los servicios publicos domiciliarios:

% Fortalecer la gestion de los recursos humanos, financieros y técnicos,
asegurando su uso eficiente y oportuno.

% Suscribir convenios, contratos y demas actos administrativos
necesarios para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

% Realizar la supervision, seguimiento y control permanente a los
convenios, contratos y demas actos suscritos.

% Ajustar y aplicar las politicas de cartera, con el fin de adelantar su
depuracion y recuperacion.

% Efectuar la recepcion, registro y provision de sentencias judiciales, asi
como del calculo actuarial y demas obligaciones que impacten el

pasivo pensional.
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s Elaborar y presentar proyectos de inversion en los sectores de
acueducto, alcantarillado y aseo, orientados a su viabilidad técnica,
financiacion y posterior ejecucion.

% Atender el pago de los pasivos corrientes asociados a los gastos de
administracion.

% Realizar el pago de los pasivos a cargo de la masa de liquidacion,

conforme a la normatividad vigente.

3.5. PLAN DE INVERSIONES Y ESTRATEGIAS PARA LA OPERACION
Y SOSTENIBILIDAD

Con el objetivo de garantizar la prestacion de los servicios publicos en
Quibdo, la Nacion establecid una serie de lineamientos mediante el
documento CONPES 3470 del 30 de abril de 2007. “El objetivo del proyecto
es implementar un plan de choque con inversiones prioritarias en el corto
plazo para los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo en el Municipio
de Quibdo, con el apoyo financiero de la Nacidén. Lo anterior, en
consideracion a las condiciones socioecondmicas de la poblacion, la
magnitud de las inversiones requeridas para mejorar las coberturas y
confiabilidad de los servicios, la debilidad financiera del municipio y la
dificultad de financiar dichas inversiones via tarifa. Asi mismo, se requiere
garantizar una solucion sostenible para la prestacion de dichos servicios,
mediante la vinculacion de un operador especializado quien ademas de
operar los servicios, ejecute las inversiones para la optimizacion vy
ampliacion de los servicios”. Este operador especializado debe ejecutar 54
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mil millones para inversiones con horizonte a 20 anos y metas propuestas

como indicadores clave para el acueducto y alcantarillado:

2005 45% 21%
2010 95% 49%
2014 95% 57%
2018 95% 63%
2026 95% 73%

Las metas de indicadores de prestacion de servicios propuestas en este
documento han sido actualizadas con las resoluciones 688 de 2014, 735 de
2015, 720 de 2015 y 906 de 2019 emitidas por la Comision de Regulacion de
Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA), como estandares de servicio y

eficiencia.
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3.6. PLAN DE ACCION 2025

EPQ E.S.P. en Liquidacion elabord su Plan de Accidn para la vigencia 2025,
como una gestion integral encaminada a garantizar la prestacion de los
servicios de AAA transitoriamente, mientras se avanza en un esquema de
solucién empresarial sostenible a largo plazo, el cual incluyé componentes
como el objetivo general, los objetivos especificos, los programas y las
actividades, organizados por las diferentes areas que conforman la

empresa.

Este documento permite realizar el seguimiento a los objetivos y
actividades definidos en el Plan de Accion 2025, asi como a las actividades
adicionales identificadas para garantizar la prestacion de los servicios de
acueducto, alcantarillado y aseo en el area urbana del municipio de

Quibda.

A diciembre de 2025, aun no se han alcanzado las condiciones necesarias
para garantizar la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado
y aseo conforme al marco normativo vigente, pese a la operacion
transitoria asumida por la empresa. Asimismo, no se encuentra definida la

estructuracion de un esquema de solucién a mediano y largo plazo.

3.7. PRINCIPALES LOGROS

Durante la vigencia 2025, las Empresas Publicas de Quibddé ES.P. en
Liquidacion alcanzaron los siguientes logros relevantes:
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% Se gestiond ante la Superintendencia de Servicios PuUblicos
Domiciliarios (SSPD) la prérroga del proceso de liquidacion, la cual
fue otorgada mediante la Resolucion SSPD 20251000295965 del 26

de junio de 2025, con un ultimo plazo a 31 de diciembre de 2026.

< A diciembre de 2025, se ha recibido apoyo financiero a través del
Fondo Empresarial por valor de $204.685 millones de pesos
aproximadamente asegurando las condiciones para poder
garantizar la prestacion de los servicios AAA en el municipio de
Quibdd y atender los gastos del proceso de liquidacion de la
empresa. Esta financiacion esta encaminada para ejecutar las
acciones que lleven los activos del sistema de AAA a un nivel de

cobertura, continuidad, calidad y suficiencia financiera.

s En el marco de la gestion interinstitucional, se logré mantener la
continuidad del contrato con la empresa RED DE SERVICIOS DE
OCCIDENTES, para servicio de recaudo del pago de las facturas por
la operacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,

alcantarillado y aseo por parte de la EPQ en Liquidacion.

% Los reportes al Sistema Unico de Informacion, alcanzaron un nivel

de cumplimiento del 50.54%.

% El agua distribuida a los usuarios es apta para el consumo humano,
de acuerdo con los analisis de calidad realizados por las autoridades

competentes y los estudios adicionales de virus y parasitos
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efectuados conforme al contrato suscrito entre EPQ E.S.P. en

Liquidacion y la entidad contratada para tal fin.

La empresa continudé adelantando labores de optimizacion de la
infraestructura asociada a los servicios prestados, mediante la
reposicion de redes del sistema de acueducto y la optimizacion de

las plantas de tratamiento.

Con el fin de dar continuidad a los procesos de la operacion de los
servicios AAAYy el proceso de liquidacion, en el margen del desarrollo
de las actividades de la operacion transitoria que desarrolla EPQ en
Liquidacion, se contraté el sistema de informacion Sistema
ANTSOFT, software que integra areas técnicas, financieras, operativa
y comercial, el cual funciona para los servicios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo. Se accede a través de la pagina

https://www.antsoftepg.com.co/.

Se avanzd en el mejoramiento de los procesos y procedimientos
internos, con el propdsito de incrementar su eficiencia y fortalecer la

articulacion entre las diferentes areas de la empresa.

Se registraron avances en la implementacion del esquema de
solucion empresarial, a través de la vinculacion de un operador
encargado de realizar las inversiones necesarias para el
mejoramiento del servicio y aportar recursos que permitan
garantizar el pago de las financiaciones otorgadas por el Fondo
Empresarial.
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De manera transitoria, EPQ asumio la operacion de los servicios de
acueducto, alcantarillado y aseo tras la finalizacion del convenio
interadministrativo con Empresas Publicas de Medellin (EPM),
vigente durante diecisiete (17) anos, lo cual implico la adopcion de
medidas inmediatas para asegurar la continuidad y calidad de los

servicios publicos en el municipio de Quibdo.

A partir del T de julio de 2025, como resultado de la transicion
operativa, se efectud una reestructuracion del esquema
organizacional de la empresa, considerando no solo las actividades
propias del proceso de liquidacion, sino también aquellas asociadas
a la operacion transitoria de los servicios, aun cuando esta continuda

siendo deficitaria.

Durante el desarrollo de la transicion operativa, se evidencié un
mejoramiento en los indicadores técnicos de la prestacion de los

servicios.

En el desarrollo de la transicion operativa, Realizo el disefo el Manual
de Imagen y Marca Corporativa de la empresa, el cual incorpora una
actualizacion significativa en la identidad visual. Dado que nuestros
servicios en el municipio de Quibdo operan bajo la estrategia del
Esquema Diferencial, y considerando las condiciones particulares
del territorio, se ha desarrollado una fusion entre el logo de EPQ y el
del Esquema Diferencial (ED). Esta integracion representa nuestro

compromiso con una prestacion de servicios publicos con enfoque
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diferencial, en coherencia con las realidades sociales, culturales y

geograficas de la region.

Se continud avanzando en la revision y seguimiento de los proyectos
de inversion requeridos por el municipio, en especial aquellos

contemplados en el Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado.

Se mantuvieron los avances en la exploracion de mecanismos para
la normalizacion del pasivo pensional asociado a los extrabajadores

de la empresa, solicitando a la SSPD apoyo para su financiacion.

Se elevd consulta a la Contaduria General de la Nacion, con el
Radicado No. 20250010055522 del dia 7 de noviembre de 2025,
respecto al Tratamiento contable que se debe dar a |Ia
infraestructura recibida, los bienes adquiridos durante la operacion
de los servicios, la cartera acumulada recibida del anterior operador,
los recursos por facturacion de los servicios, las tarifas recaudadas y
los recursos recibidos del Fondo Empresarial Tratamiento contable
de los procesos juridicos heredados del anterior operador de los
servicios y de los que se generen a partir de la operacion de las
Empresas Publicas de Quibddé ESP en liguidacion Ambito de

aplicacion del Marco Normativo para Entidades de Liquidacion.

Mediante radicado EPQ 20261000000021 del 08-01-2026, se envio a
la SSPD reiteracion de la solicitud de financiacién para adelantar la
consultoria de estudios y disenos del Centro de Operaciones del

servicio de aseo - Sitio de Disposicion Final Marmolejo, Quibdo.
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4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Enla EPQ E.S.P. en Liquidacion, la gestion administrativa constituye un gje
fundamental para garantizar el cumplimiento de las obligaciones
relacionadas tanto con la prestacion de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo como con el desarrollo del proceso de liquidacion. En
este sentido, la empresa ha enfocado su gestion administrativa en la
conformacion de un equipo integral que permita atender de manera
eficiente las responsabilidades institucionales, satisfacer las necesidades
de la poblacién y asegurar la disponibilidad y calidad de los servicios, al
tiempo que se gjecutan las actividades propias del proceso de liquidacion

en el que se encuentra inmersa.

4.1. INFORME DE PERSONAL

Personal de Estabilidad Reforzada: En enero de 2025, la EPQ tenia

vinculadas cinco (5) personas bajo la figura del retén social. Al cierre de
diciembre de 2025, el numero se redujo a cuatro (4) personas, como
resultado de las gestiones adelantadas para el reconocimiento de la

pension del sefor Luis Cardozo.

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
MARIA HELENA CORDOBA Aux. Liquidacién
TAHIRIT MACHADO SARRIA Aux. Liquidacion
LUIS FERNANDO CARDOZO Aux. Liquidacion
VILMA DEL C. CHAVERRA Aux. Liquidacion
MARIA DEL C. RENTERIA PADILLA Aux. Liquidacion
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Personal Jubilado: Para el mes de diciembre de 2025, se tienen cuatro (4)

personas bajo la figura de pensionados:

N° NOMBRES Y APELLIDOS CONDICION
1 Felisa Rivas Diaz Pen'5|‘or1ado por Sentencia
Judicial
5 Maria lsabel Parra Pensionado por Sentencia

Judicial

50% Marfa Némesis Asprilla Benef.|<:|ar|os de Rene Gutiérrez
3 (fallecido).

50% Yesenia Gutiérrez Mosquera

Pensionada beneficiaria del Sr.

4 Mary Garcia Wilson Moreno

4.2. ESTRUCTURA INTERNA DE LAS EPQ E.S.P. EN LIQUIDACION

Para la vigencia 2025, la empresa operd a través de dos (2) procesos
fundamentales establecido:

» El proceso Liquidatorio

» El Proceso de operacion para Garantizar la prestacion de los servicios

publicos de acueducto, alcantarillado y aseo.

Para el primer semestre 2025, estos procesos conforman la estructura
organizacional de la E.P.Q. ESS.P. en liquidacion, que incluye areas y

direcciones especificas, tal como se muestra a continuacion:
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[FSTRUCTURA ORGANIZACIONAL
EP.Q.ESP EN LIQUIDACION

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS -
DIRECCION DE ENTIDADES INTERVENIDAS Y ENLIQUIDACION

— T T T = = = =| (ONIRALOR

REPRESENTANTE LEGAL - IQUIDADOR

________|CONTR(1NFERNO
|

DIRECTOR ADMINISTRATIVA Y DIRECTOR FINANCIERD Y DIRECTOR TECNICO -
JURIDICA CONTABLE COMERCIAL
ASESORJURIDICO.  — = = I — — —  ASESORDE PLANEACION
| PROF.PROY. JURIDICO PROF. PROY. FINANCIERO'Y
CONTABLE — = = ASESORAMBIENTAL

= AUX. PROF. FROYECTO

= AUX.DEARCHVO
PROF. FROY.TECNICO =

== SERVICIOS OPERATIVOS

ALX. PROCESOS

- RETEN 30CIAL

4.3. REESTRUCTURACION ORGANIZACIONAL

Para el segundo semestre de 2025, la empresa asumidé de manera
transitoria la operacion de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio de Quibdo, lo que implicd
la conformacion de una nueva estructura organizacional en la E.P.Q. E.S.P.
en Liquidacion. En este sentido, a partir del 1de julio de 2025, EPQ E.S.P. en

Liquidacion adopto un modelo organizacional funcional, conformado por
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cuatro direcciones estratégicas: Juridica y Administrativa, Operativa

Técnica, Comercial, y Financiera y Contable.

Dicha estructura cuenta con personal operativo en mision y personal
técnico-administrativo vinculado mediante la modalidad de prestacion de
servicios, bajo la coordinacidn general del Agente Liquidador. Cabe
destacar que mas del 80 % del personal proviene del operador anterior, lo
gue ha permitido preservar el conocimiento operativo y garantizar la

continuidad en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios.

DEIL

Planeacioén (3)

m Control Interno
Comunicaciones (1) -

Direccién

Direccién Técnica Direccién Financiera y

Direccién Juridica

Administrativa (20) Comercial (32)

Contable (8)

A 31 de diciembre de 2025, |la distribucion del personal de la E.P.Q. ES.P. en

Liquidacion refleja claramente los distintos niveles jerarquicos de la organizacion.
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NIVEL

DESCRIPCION

Directivo

Control Interno

Director Juridico y Administrativo
Directora Comercial

Directora Financiera y Contable
Director Tecnico - Operativo
Coordinador Administrativo
Coordinador Juridico

Asesor

Asesora Ambiental
Asesores Juridicos

Profesional

Prof. Proyecto Comunicaciones
Prof. Contable y Financiero

Prof. Presupuesto

Prof. Tesoreria

Prof. Proyecto Juridico

Prof. Sistemas TIC

Prof. Seguridad y Salud en el Trabajo
Prof. Planeacioén e Infraestructura
Prof. Redes

Prof. Mantenimiento

Prof. Potabilizacion

Prof. Aseo

Prof. Ambiental

Prof. Mecanico

Prof. Recaudo y Cartera

Prof. Proyectos Facturacién - SUI
Prof. Atencidn al Usuario

Prof. Operacion Comercial

Asistencial

Auxiliar Procesos |
Auxiliar Procesos
Auxiliar Procesos
Auxiliar Procesos
Auxiliar Procesos
Auxiliar Administrativo

Trabajadores oficiales
varios

Conductor
Ayudante Operativo
Operador de Plantas
Oficial de Servicios
Oficial de Servicios
Escobita
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Planta de cargos empleada a través de la empresa VINCULAR SAS, a
diciembre de 2025:

5
Area QP Diciembre Prima Variacion V:R. Observacion
Tecnica 89 255,093,927 98,966,683 5648141 16% 5&?32&?
Proyecto 4 0%
Infraestructura 40,306,294 14,365,165 -
Comercial 32 137,626,145 45,019,568 - o%
Financiera 7 52,402,439 16,959,235 - 0%
Juridica 2 19,734,613 5,513,271 - 0%
Administrativa n 51.046,45] 17.392108 ) 0%
Cerencia 2 10947,527 3,972,732 - 0%
Control Interno 1 7.940,098 2,861111 ) 0%
Subtotales 148 575,097,493 | 205,049,873 5,64814]
78,014,737 780,147,366
62,411,789
14,822,800
857,381,956

4.4. PASIVO PENSIONAL

Con el apoyo del Fondo Empresarial de la SSPD, se adelantd la Orden De
Prestacion de Servicios No. F.E. 007-068-2023 Celebrado entre BBVA
ASSET MANAGEMENT S.A. Sociedad Fiduciaria, quien actua como vocera
y administradora del Patrimonio Auténomo Fideicomiso Fondo
Empresarial y Actuarial Consulting Group S.AS. cuyo objeto fue “Prestar
los servicios especializados para la actualizacion del calculo actuarial de
Empresas Publicas de Quibdoé — EPQ en Liquidacion, con corte a 30 de

junio de 2023 bajo las normas internacionales — NIIF.”; la cual termind a
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satisfaccion y le fueron cancelados los honorarios al contratista por parte

de la fiducia en el mes de marzo de 2024.

Las EPQ, realizo el registro en sus estados financieros y presento a la DEIL

para aprobacion el calculo actuarial actualizado a diciembre de 2023 por

$15.213 millones acorde con el resultado bajo norma NIIF y se continua con

la expedicion de las certificaciones electréonicas de tiempos laborales

CETIL.

EMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO EN LIQUIDACION
CALCULD ACTUARAL CON CORTE AL 310 DADEMERE (F 205

RESUMEN GENERAL DE DB GADIDNES PERSIONALS
GRUPD Mo.| MUMIOAD Mo CAIANAL  [Mo. Rl . TOTAL
I TOTAUMENTE ACARGD-FAILD JUCATAL 1 M 1 M50 154
11 GENFICAARID S DE PEMGADMADD 3 F AALED) D5 W TALADO-SEM TEN OA 3 IR 3 TR
PERSOMAL)UBILACO COM CUOTAS PARTES POR PAGAR 1 AN ] A A
WL PEMGIOMALES 198 1L0rasdasdl) BE 110541 58]
WL PEMGIOMALES - CONTRATO REALIDAD i ALMELGEY 1 ALMHLAE
BONOTIRD A I GLI%ET] & MR 15 B3 T LB
BOMO TIFD B Wl GAETRIE| L AA0lELEY) i 1EE0ELAE T 101543 37797
TOTALCALCULDACTUNRIAL | 159) 3E36900%15 |159) 47440d@] |75 BIB3WM |36 BNIAH

!/ /Barrio.Nifio Jesus- Loma de Cabi Quibdé -~ Chocé

Pdgina web www.epgenliquidacion.com.co

Vigilado Superintendencia de Servicios Publicos


http://www.epqenliquidacion.com.co/

Informe de Gestion
Empresas Publicas de Quibdé E.S.P. en Liquidacion
NIT: 818000848-6

VIGENCIA 2025 LW 1

EMPRESAS PUBLICAS DEQUIBDO EN LIQUIDACION

CALOULO ACTUARAL CON CORE AL 310F DI GEMBREDE NI

RESUMEN GENERAL DEL 0BG AGOMNES PENSIONALES
GRUPD Wo| muwiomo e cama pe| ®o el  Tom
1 TOTALMENTE A ARGD-FALLO UNGAL 1| memsay| 1| mssma
11 BENERQARIOS DEPENSIONADCS FALLEGDOS VITALIO-ENTENCA i 7newm| 3| TRE0E
PERSONAL |UBILADO CON CUOTAS PARTESPOR PAGAR 1| maums 1| sy
RTLLOS PENSIONALES wa| womeszs|ms nomse s
TLOS PENSIONALES - CONTRATO FEALIAD 1 spess| 2| sioene
BOND TR0 A p| @mer|:| wmmmls| swml n M
BOND TR0 B w|  EmmmiE|  wwmmen|s|  remeisms|m|  psesrE
TOTAL CALCULO ACTUARAL [158| 1@6swars [1ss| azmsnas |7s| sasomesy |56 nasinsan

Mediante radicado EPQ 20251000003561 del 30 de octubre de 2025, se
solicitdé apoyo juridico y técnico a la SSPD para la actualizacion del pasivo

pensional de la EPQ E.S.P. en Liquidacion.

4.5. GESTION DOCUMENTAL

Durante la vigencia 2025, la EPQ E.S.P. en Liquidacion efectud

seguimiento continuo al archivo y a la gestion documental, en
cumplimiento de la normatividad vigente y de los procesos internos de
supervision y control. Esta labor permitié garantizar el registro oportuno
de la informacion, su trazabilidad y el uso adecuado de los documentos.
De igual forma, la entidad adelanto gestiones orientadas a la optimizacion
de la infraestructura fisica, con el propdsito de asegurar la adecuada

conservacion y custodia del acervo documental.
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El archivo Central se encarga de clasificar, organizar, identificar y custodiar
la documentacion en fisico que se recibe en el archivo de la entidad, tanto

la que ya cumplio su tramite como la que se encuentra en gestion.

4.6. AVANCE PROGRAMA DE GESTION

Mediante Resolucion No. SSPD - 20251000295965 del 26 de junio de 2025,
se prorroga el plazo de la liquidacion de las EPQ en Liquidacion, hasta el
30 de diciembre de 2025. A continuacion, se resume en la siguiente tabla

el estado de los procesos que adelanta las EPQ ESP en Liquidacion.

VALOR
No. Nombre ESTADO ESTIMADO
RELACION DE PROYECTOS DE ACUEDUCTO EN QUIBDO (Plan
Todos Somos Pazcifico) 46.928.345.831
L . . En ejecucion por
1 Optimizacion plantas de tratamiento agua potable playita |y Il UNGRD* 5309 671,640
Mejoramiento de la estacion de bombeo Cabi y construccién de En ejecucién por
2 la Ilnea”de |mpuIS|on Cabi La Loma del municipio de Quibdd UNGRD* 2121056164
(captacion Cabi)
2 Construccion conexiones intradomiciliarias para sistema de En estudio modelo de
acueducto contrato UNGRD - EPQ 10.800.000.000
L En estudio contratacion
4 Ampliacién de cobertura (30 KM) disefios 12.000.000.000
5 Gestion de Demanda: Reduccién de las pérdidas y mejoramiento En contratacion por la
en la continuidad y presién del servicio UNGRD 5.197.618.027
Construcciéon de tanque de almacenamiento de agua de 4000 L
® m3enla PTAP La Loma Enevaluacion MVCT ¢ 500.000.000
7 Optimizacion del sistema eléctrico sistema de acueducto En liquidacion EPM
(recursos SGP — Fondo Empresarial) da 4.200.000.000
8 Disefios para la Construccién de Planta de Lodos Plantas Playita | Proyecto pre.ser.wFadq,aI $250.000.000
Al MVCT para viabilizacién
. . . Proyecto presentado al
8 Disefos para la Construcciéon de Desarenador Plantas Playita | y I MVCT para viabilizacién $50.000.000
RELACION DE PROYECTOS DE ALCANTARILLADO EN QUIBDO
(Plan Todos Somos Pazcifico) 102.996.801.541
] Optimizacion y ampliacion del sistema de alcantarillado fase | En ejecucién por
municipio de Quibdo UNGRD* 82.846.801.541
Ampliacion de la Estacion de bombeo de aguas residuales La
5 Bombita y construccion de dos estaciones elevadoras de aguas En proceso viabilizacion
residuales (Puente Bean y Cabi) y construccion de lineas de por MVCT 12.300.000.000

impulsion
En estudio modelo de
contrato UNGRD - EPQ 7.000.000.000
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4 Adquisicion de vehiculo succién presion (en estudio MVCT) Entregado al operador 850.000.000
RELACION DE PROYECTOS DE ASEO EN QUIBDO - (MVCT -
FINDETER) 11.570.163.817

Plan de Cierre, Clausura y post Clausura Botadero Marmolejo,
1 Construcciéon Nuevo Vaso y Adquisicion 5 Vehiculos
compactadores y 1 Volqueta (en contrataciéon FINDETER)

En ejecucion por
FINDETER* 11.570.163.817

4.7. CONTROL INTERNO

Durante la vigencia 2025, el profesional de Control Interno adelantd la
gestion correspondiente en cumplimiento de los roles asignados por la
normatividad vigente, asi como de las demas actividades propias de sus
funciones. Como resultado de esta gestion, se elaboraron los informes de
ley aplicables y se realizaron diversos seguimientos a los procesos y
actividades programadas de la empresa, emitiendo las alertas necesarias

para la mitigacion de los riesgos institucionales.

De otra parte, se desarrollaron actividades orientadas al fortalecimiento de
la cultura de autocontrol entre los colaboradores de la empresa,

promoviendo buenas practicas en el ejercicio de sus funciones.

De igual manera, se efectué seguimiento a los planes de mejoramiento
suscritos como resultado de las auditorias realizadas por los entes de
control, en particular la Superintendencia de Servicios PuUblicos

Domiciliarios y la Contraloria Departamental.

Si deseas, puedo hacer una version mas resumida o con un enfoque de

auditoria o control interno.
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5. DEFENSA JUDICIAL

Una parte significativa del tiempo del Liquidador y de los asesores juridicos
se ha destinado a la atencion de los distintos asuntos de caracter judicial
gue se derivan del proceso de liguidacion. A la fecha, la entidad enfrenta
diversas acciones judiciales interpuestas tanto en contra del proceso de
liguidacion como de la operacion y mantenimiento de los servicios, las

cuales se encuentran debidamente clasificadas y en seguimiento

uidac

permanente.
PROCESOS JUDICIALES VIGILADOS
Vigencia 2025
Clase de proceso BRI REED
31/12/2025

Tutelas 13
Civiles 5
Administrativos 10
Tutelas con pretensiones Laborales 4
Acciones Populares 3
TOTAL 35

Durante la vigencia 2025, la E.P.Q. ES.P. en Liquidacion realizd
seguimiento a diversos procesos judiciales; a diciembre de 2025, estos se
concentraron principalmente en acciones de tutela (13) y procesos
administrativos (10), lo que evidencia una alta exposicion juridica asociada
tanto a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios como a las
obligaciones derivadas del proceso de liquidacion. Asimismo, se
registraron procesos civiles (5), tutelas con pretensiones laborales (4) y
acciones populares (3), Por lo tanto, se adelanta una gestion juridica

permanente orientada a la mitigacion de los riesgos legales y financieros.
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6. ASPECTOS FINANCIEROS

6.1. INFORMACION GENERAL

A partir del O1 de Enero de 2018 las Empresas Publicas de Quibdd ESP En
Liquidacion viene aplicando en su contabilidad el marco conceptual para
la preparacion y presentacion de informacion financiera de las Entidades
en Liquidacion, expedido por la Contaduria General de la Nacion a través
de la Resolucion 461 del 5 de octubre de 2017 y la Resoluciéon 611 del 14 de
diciembre de 2017, mediante la cual se establece: ART. 1° Incorporar, en el
marco normativo para entidades en liquidacion, el catalogo general de
cuentas dispuesto en el anexo de la presente resolucidn, conformado por
la estructura y las descripciones y dindmicas. ART. 2°—Ambito de
aplicacion. El catalogo general de cuentas dispuesto en el anexo de la
presente resolucion sera aplicado por las entidades que se encuentran
bajo el ambito del régimen de contabilidad publica y que estan sujetas a
la Resolucion 461 de 2017, para el registro de los hechos econdmicos y el
reporte de informacion financiera a la Contaduria General de la Nacion, en
las condiciones y plazos que determine este organismo de regulacion; asi
mismo incorpora las normas para el Reconocimiento, Medicion.
Revelacion y presentacion de los hechos econdmicos de las entidades en

Liquidacion.

Ante las dudas suscitadas al momento de la aplicacion del nuevo marco
normativo, referente al tratamiento que se debe dar a los activos fijos que
fueron valorados por la empresa como negocio en marcha mediante flujo

de caja descontado, se elevo la siguiente consulta a la Contaduria General
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de la Nacion con fecha 03 de mayo de 2018: “Bajo las condiciones
anteriores solicitamos emitir concepto que nos permita dilucidar cual es
tratamiento contable que se debe dar a esta clase de activos que no seran
realizados por que su fin es garantizar la prestacion de los servicios
publicos de AAA, bajo un esquema financiero deficitario que a corto y
mediano plazo no augura excedentes financieros. También aclarar si los
activos y pasivos seran para LIQUIDAR O TRASLADAR, porqgue tal y como
lo menciona la norma los ACTIVOS PARA LIQUIDAR, en su etapa de
RECONOCIMIENTO “Se Reconoceran como activo para liguidar los
recursos de propiedad de la entidad en liquidacion, de los cuales se espera
obtener beneficios econdmicos futuros mediante flujos de efectivos
provenientes de su realizacion...”;, MEDICION: En el reconocimiento, los
activos para liguidar, distintos de los inventarios se mediran por el valor
neto de liquidacion afectando el resultado de la gestion de la liquidacion
del periodo por el valor del activo reconocido. ACTIVOS PARA TRASLADAR:
RECONOCIMIENTO: “Se reconoceran como activos para trasladar los
bienes y derechos que, de acuerdo con el acto que ordena la supresion o
disolucion de la entidad con fines de liquidacion y demas disposiciones
legales vigentes sobre la materia, seran TRASLADADOS a otras entidades
publicas, con independencia de que estos se empleen temporalmente
para cumplir funciones de cometido estatal, para culminar contratos
vigentes o para la ejecucion del proceso de liquidacion”. MEDICION: En el

reconocimiento, los activos para trasladar a otra entidad publica se
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mediran por el valor neto en libros y no seran objeto de Depreciacion,

amortizacion ni deterioro...”

Respecto del tema anterior en fecha 21 de agosto de 2018, se recibid
respuesta de la Contaduria General de la Nacion, la cual concluyd entre
otros aspectos: “ Que para los elementos de propiedades, planta y equipo
pertenecientes a Empresas Publicas de Quibdo en Liquidacion, utilizados
en la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, pero
cuyo traslado o liquidacion no esta plenamente identificado, es pertinente
gue la empresa realice un analisis frente a la naturaleza de cada uno de
esos en relacion al cometido estatal de la empresa, asi como la
identificacion de aquellos bienes totalmente depreciados, ya sea que se
encuentren en condiciones de uso o no... (Se archiva concepto Radicado

CGN No. 20182300034181 de fecha 21/08/2018)

En cuanto a la solicitud de aclaracion respecto del tratamiento contable
gue se debe dar al convenio de colaboracién suscrito con EPM para
garantizar la prestacion de los servicios publicos domiciliarios en la ciudad
de Quibdg, se recibidé documento con Radicado CGN No. 2018200004621
de fecha 12 de septiembre de 2018 el cual fue socializado en reunién
llevada a cabo el 18 de octubre de 2018 en las instalaciones de EPM-

Medellin, de |la cual se convino realizar las siguientes tareas:

1. Aguas Nacionales realizara consulta interna con juridica, tributaria, y

con la revisoria fiscal, sobre los procedimientos y definiciones de esta
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reunion y se analizara el concepto de la contaduria General de la

Nacion.

2. Se realizara consulta a la Superservicios respecto de la manera de

cargar el SUl y pagar contribuciones.

3. Analizar el articulo 102 del estatuto tributario y su aplicacion al

convenio de colaboracion.

Con fecha 7 de diciembre de 2018, la Contaduria General de la Nacién
expidio la Resolucion No. 584 “por la cual se modifica el catalogo General
de cuentas del Marco Normativo para entidades en Liquidacion” y se

procedié de conformidad con la Resolucion.

Mediante reunion realizada el 16 de mayo de 2019 en las instalaciones de
EPM se analizo el articulo 102 del Estatuto tributario y su aplicacion dentro
del convenio de colaboracion en aras de resolver el manejo de los ingresos
y gastos de la operacion que continua en discusion a la luz de la aplicacion
de las normas internacionales por parte de EPM; se programo reunion

para el mes de junio en la direccidon de intervenidas de la Superservicios.

Continua sin definir el tratamiento contable tanto de parte del operador
como de las EPQ, en cumplimiento de los marcos normativos aplicables
para cada una de las empresas, pero se analiza el numeral segundo del
articulo 3 del decreto 2101 de 2016, el cual dispone que los procesos de
liqguidacion que se hayan iniciado antes de la fecha de aplicacion del
marco técnico normativo de informacion financiera para las entidades
gue no cumplen la hipotesis de negocio en marcha previsto en el Decreto,
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continuaran aplicando el marco normativo vigente en ese momento.

Finalmente, el Decreto mantuvo la aplicacion del 2649 de 1993.

La Contaduria General de la Nacion expidid la Resolucion 225 del
29/12/2020, que incorpora el procedimiento contable para el registro de los

hechos econdmicos de la liquidacion.

A partir del mes de enero de 2025 el manejo contable de las EPQ ESP en
Liquidacion sufridé variaciones debido a la incorporacion de los ingresos,
costos y gastos del proyecto Aguas del Atrato, asi como la propiedad
planta y equipo y la cartera sin depurar generada por el operador y de
propiedad de las EPQ, dando aplicacion al concepto recibido de la
Contaduria General de la Nacion, adaptado al Marco normativo para

entidades en Liquidacion “Resolucion 461 del 5 de octubre de 2017".

Inviabilidad financiera: Los altos costos de la operacion AAA incluida

ciudadela MIA, |la baja facturacion por los altos niveles de pérdida del agua,
Escaso recaudo asociado a la baja capacidad de pago consecuencia de los
altos niveles de pobreza de la region (bajas coberturas y continuidad) son

alguno de los factores que la hacen inviable financieramente.

Activos improductivos: A pesar de las inversiones realizadas en

infraestructura la totalidad de las obras construidas aun no entran en

funcionamiento.

Aumento del pasivo de EPQ ESP en Liquidacién: Al seguir cubriendo el

déficit de la operacion y los gastos del proceso liquidatorio a través de
préstamos otorgados por el Fondo Empresarial, las EPQ incrementan

exponencialmente su pasivo.
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6.2. Deuda con el Fondo Empresarial al 31 de diciembre de 2025

La EPQ E.S.P. en Liquidacion recibid apoyo financiero por parte del Fondo
Empresarial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
(SSPD) mediante la concesion de recursos destinados a la atencion de los
gastos del proceso de liquidacion, el cubrimiento del déficit de operacion

y la ejecucion de proyectos especiales.

En este contexto, el mayor pasivo de las Empresas Publicas de Quibdd
E.S.P. en Liquidacion corresponde a las obligaciones adquiridas con el
Fondo Empresarial de la SSPD, las cuales ascienden a $204.685 millones
de pesos, producto de los préstamos otorgados y su respectiva

actualizacion con base en el Indice de Precios al Consumidor (IPC)

mensual.
CONCEPTO VALOR ($) % PART.

Deficit operaciéon-Aguas Nacionales- EPM 81,015,352,625 39.58%
Pagos corrientes en Intervencién y Liquidacion 23,642,144,560 11.55%
Operaciéon Marmolejo 1,871,146,494 5.80%
Operaciéon ETASERVICIOS 5,261,652,940 2.57%
Construccion Intradomiciliarias 3,666,744,862 1.79%
Construccioén sede y Caseta Cloracion 1,068,981,528 0.52%
Obligaciones Laborales, Prestaciones sociales 3,443,645,592 1.68%
Proyecto Gestion Demanda 957,674,054 0.47%
Proyecto Sistema bombeo 3,405,318,645 1.66%
Operaciony Liquidacion EPQ 8,088,307,608 3.95%
SUBTOTAL FINANCIACION 142,420,968,902.85 69.58%
Intereses Actualizacion IPC a diciembre de 2025 62,264,321977 30.42%
TOTAL 204,685,290,880 100.00%
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6.3. PRESUPUESTO

Para el primer semestre de 2025 el presupuesto estimado para los gastos del
proceso liquidatorio es de $1.814 millones y $16.610 millones para la operacion
incluido el Déficit de operacidn, la totalidad de los recursos seran financiados por

el fondo empresarial de la SSPD por la suma de $12.696 millones asi:

PRESUPUESTO Variacién  Programadion Programacion
‘ RUBROS ESTIMADD 2024 ~ DJECUTADO 2028 ESTIMADO 2025 % ;';fme stre 1 mﬁwstm 2 TOTAL 2025
INGRESOS
Saldo inidal
Saldo 2n cuanta Corrients Banco de Bogotz § 559795951 S 559795951 5 490.248.813 S 245124307 5 245124307 5 490248513
Saldo encargo operacidn Marmolgjo. S 1008931205 S 1008931205 5  286.042.340 S 143021470 5 143021470 5 285042540
Saldo encargo Proyecto Sistema Electrico S 3.633.103.003 § - 5 3.813.230.588 5 1905645344 5 13906645344 S 3813230588
Saldoencargn Cesantizs personal Reten Social 5 266.928.030 S 266.928.030 S 308.352.539 § 154176270 5 154176270 & 308352533
Szldoencargo Recursos 5GP/ Alcaldiz de Quibds S 3121185451 S 3121185451 S 535749335 T9E% S 317874558 & 317.874668 & 535749335
Recauda/ Arriendoinfraestructura S 114330480 S 101.203.055 § 57.508.000 -437% § 28754000 §  28.754.000 § 57508000
Recuperacion Cartera gestionada por EPM ] £3.600.000 S 41353473 § 25.000.000 £07% S$ 12500000 S 12.500.000 § 25000000
Otros Ingresos (Rendimientas financieras) S 534243750 5 518.104.643 5 152500000 A% S 81250000 S5 51250000 5 152500000
TOTAL INGRESOS § 9.472119.930 § 5.727.583.868 § 5.778.692.115 "-330% § 2889346057 S 2.889.346.057 § 5778692115
GASTOS 5 - s =
Pers onal directo retén social S 370480238 S 370.204.001 5 143779406 -448% S 74833703 § 74883703 § 143773408
Pensionados ] 72.800.022 § 72.800.000 § 35.858.000 -453% S 19929000 S 19.929.000 § 39555000
Honararios S 818958337 &  £62013.285 S 346087472 -5T7% 5 173033736 § 173033736 § 346067472
Persanzl en misidn S 749637137 S 830905274 5 495253584 -338% S 247526782 &  247.626.782 & 495253564
Adquisicion da hisnes s £2.514.000 5 £2.442.133 § 295422772 3T18% § 147711388 § 147711386 § 295422772
Adquisicidn de servicios s 53.820000 § 41801911 § 33.785.820 -281% § 198918980 §  19.831.960 § 33785920
Impues tos, t=sas y contribuciones 5 643.983.114 5 377.832.726 S 447.527.002 -305% S5 223763501 S 223763501 § 447527002
SUBTOTAL GASTOS "s 2672272969 § 2318006310 § 1.813.694.137 "-321% § 006847063 S5 O906.847.063 § 1813694137
TRANSFERENCIA
Diefi cit operacion s ervicios AAA-Aguas Nacionales < - § 8026019172 5 10450194761 "#DVO! § 5325097380 5 5225097.380 5 10450194761
Abonas |PC/ Fonda Empresarial S 177330480 S5 122555614 § 82.508.000 -53E% S 41254000 5 41254000 S 82508000
Diev. Rendimientos Financieros Encargos Fiduciarios 5 783.044.760 S 618.104.643 5 162.500.000 -T92% 5§ 81250000 S £1.250.000 S 162500000
Operacitn sitio de Disposicion final Marmolgja S 1415815042 S5 1435803888 5 860581731 -382% 5 430230856 5 430230865 S 8550581731
Ejecucidn obras Sistema Electrico 5 3.533.103.009 S - 5 3.513.230.588 5 1506545344 5 1906545344 5 3513230538
Saldo encargo Casantias parsonal Reten Social S 256928030 S 256928030 5  308.352.533 S 154175270 5 154176270 5 308352533
Saldoancargo gastos del proceso de liquidacién/2024 5 £4.717.386 5 £4.717.386 §  £35.7439.33% S 317874588 5 317874858 5 £35749335
Cusntas por pagar vigenciz 2024 S 440133583 S 440139583 5 276.525.411 S 138282708 § 138262706 § 278525411
Traslado 2 Cesantias 5 18.167.606 S 18.167.6806 S 20.315.053 5 10157523 5 10.157.523 5§ 20315053
SUBTOTAL OTROS GASTOS OPERADOR EPM Y EPQ § 6.799.846.962 5 10.992.441.988 S 16.610.017.524 § 8305008762 5 8305008762 "5 16610017524
TOTAL GASTOS §  9.472119.930 S 13.310.448.298 S 18.423.711.661 § 9211855831 S 9.211,855.831 S 18423711861
SUBTOTAL A FINANCIAR H )] § (12.645.019.546) 100%  § (6322509.773) § (6.322.509.773) S (12645019.546)
GMF A FINANCIAR 5 (0} 5 (50.580.078) 100% §  (25290033) §  (25.230.033) § (50520.078)
DEFICIT A FINANCIAR/ FONDO EMPRESARIAL 5 (o) 5 {12.695.599.625) 5 (6347.799.812) S [6.347.799.812) S (12.595.599.525)

Para el segundo semestre de 2025, se presentd al Fondo Empresarial de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD), el
presupuesto conjunto correspondiente a los gastos del proceso
liquidatorio y a la operacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y
aseo en el municipio de Quibdo. Dicho presupuesto fue elaborado con
base en el promedio histdrico de ejecucion del anterior operador, Aguas
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Nacionales EPM, asi como en la estimacion de los gastos propios del

proceso de liquidacion.

Como resultado de este ejercicio presupuestal, se evidencidé un déficit por

valor de $8.088 millones, recursos que fueron financiados en su totalidad

por el Fondo Empresarial de la SSPD, mediante el Mutuo No. 237, con

desembolso efectuado el 17 de octubre de 2025.

PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS Il SEM. 2025

CIFRAS EN PESOS

7

5

6

7

RUBROS

ESTIMADO Il SEM.2025

Programacioéon Trimestre

Programacion

TOTAL Il SEM.2025

% Partic.

3 Trimestre 4

1. SALDO EN CAJA

1.1 Saldo que viene de la operacién Aguas Nacionales $ - - - 0.0
1.2 Saldo en cuenta Corriente y AH. Banco de Bogota $ 830.448.958 | $ 830.448.958 | $ -1s 830.448.958 9,1)
1.3 Saldo encargo operacién Marmolejo. $ 553.383.301 | $ 553.383.301 | $ -1s$ 553.383.301 6,1
1.4 Saldo encargo Proyecto Sistema Electrico 3.955.543.605 3.955.543.605 - 3.955.543.605 43,.3%
1.5 Saldo encargo Sistema de Bombeo 3.334.351.022 3.334.351.022 - 3.334.351.022 36.5%
1.6 Saldo encargo Cesantias personal Reten Social 467.719.169 467.719.169 - 467.719.169 5.2
1.7 Saldo encargo Recursos SGP/ Alcaldia de Quibdd - - - - 0.09
Subtotal $ 9.141.446.055 | $ 9.141.446.055 | $ -1 $ 9.141.446.055 100,0%

2.1 Recaudo Del Servicio AAA 3.470.914.000 1.735.457.000 1.735.457.000 3.470.914.000 3.2
2.2 Devolucién Recaudo- Aprovechamiento (67.272.000) (33.636.000) (33.636.000) (67.272.000) 039
2.3S.G.P. 2.821.505.000 1.410.752.500 1.410.752.500 2.821.505.000 13,1%)
2.4 Giros EPQ - - - - 0,0
2.5 Recaudo/ Arriendo infraestructura 66.914.478 33.457.239 33.457.239 66.914.478 0.3
2.6 Recuperacion Cartera gestionada por EPM $ 14.189.606 | $ 7.094.803 | $ 7.094.803 | $ 14.189.606 0,1}
2.7 Otros Ingresos (Rendimientos financieros) $ 189.408.995 | $ 94.704.498 | $ 94.704.498 | $ 189.408.995 0,9%
2.8 Transferencia/ Fondo Empresarial a EPQ $ 8.056.083.275 | $ 4.028.041.638 | $ 4.028.041.638 | $ 8.056.083.275 37.4
2.9 Devolucion recursos del S.G.P. Administrados porAN | $ 7.000.000.000 | $ 3.500.000.000 | $ 3.500.000.000 | $ 7.000.000.000 32,59
Subtotal $ 21.551.743.354 | $ 10.775.871.677 | $ 10.775.871.677 | $ 21.551.743.354 100,0%
OTA RESO $ 0.693.189.409 $ 9.9 $ 0 871.6 $ 0.693.189.409
OSTO
3.1.1 Servicios personales 3.900.244.003 1.950.122.001 1.950.122.001 3.900.244.003 339
3.1.2 Generales 401.067.000 200.533.500 200.533.500 401.067.000 35
3.1.3 Arrendamientos 317.719.000 158.859.500 158.859.500 317.719.000 28
3.1.4 Consumo de insumos indirectos 506.784.000 253.392.000 253.392.000 506.784.000 44
3.1.5 Contratos de mantenimiento $ 1.278.263.000 | $ 639.131.500 | $ 639.131.500 | $ 1.278.263.000 116f
3.1.6 Honorarios 188.612.000 94.306.000 94.306.000 188.612.000 16¢
3.1.7 Servicios Publicos 2.031.740.000 1.015.870.000 1.015.870.000 2.031.740.000 7.6
3.1.8 Materiales y otros costos de operacion 942.265.000 471.132.500 471.132.500 942.265.000 B,zj
3.1.9 Seguros 271.164.000 135.582.000 135.582.000 271.164.000 2.4
3.1.10 Impuestos ytasas - - - - 0.0
3.1.11 Operacién Sitio de Disposicidn final Marmolejo 707.436.185 353.718.093 353.718.093 707.436.185 6,1
3.1.12 Ordenes y contratos y otros servicios 974.680.000 487.340.000 487.340.000 974.680.000 8.5
Subtotal 3 11519.974.188 | $ 5.759.987.094 | $ 5.759.987.094 | $ 11.519.974.188 100,0%
ASTO
3.2.1 Sueldos ysalarios- (Administrativos) 1.096.004.000 548.002.000 548.002.000 1.096.004.000 25,99
3.2.2 Generales 1.180.692.000 590.346.000 590.346.000 1.180.692.000 27.9¢
3.2.3 Otros gastos ordinarios 348.000.000 174.000.000 174.000.000 348.000.000 8,2
3.2.4 Honorarios 426.861.706 213.430.853 213.430.853 426.861.706 0,24
3.2.5 Personal en mision - - - - 0.0
3.2.6 Adquisicién de bienes 143.630.583 71815292 | $ 71.815.292 143.630.583 3,4%
3.2.7 Adquisicion de servicios 48.890.883 24445442 | $ 24.445.442 48.890.883 12%
3.2.8 Impuestos, tasas y contribuciones 382.225.931 191.112.966 | $ 191.112.966 382.225.931 S,Bj
3.2.9 Operacién sitio de Disposicion final Marmolejo - - o] - 0,09
3.2.10 Personal directo retén social 137.661.747 68.830.874 | $ 68.830.874 137.661.747 3.3
3.2.11 Pensionados 29.893.500 14.946.750 | $ 14.946.750 29.893.500 0.7
3.2.12 Traslado de Cesantias - -1$ - - 00
3.2.13 Cuentas por pagar primer semestre 2025 $ 358.547.843 | $ 179.273.922 | $ 179.273.922 | $ 358.547.843 85
3.2.14 Abonos IPC/ Fondo Empresarial $ 73.784.237 | $ 36.892.119 | $ 36.892.119 | $ 73.784.237 17¢
3.2.15 Provisiones $ -1s -1% -1$ - 0.0%|
Subtotal $ 4.226.192.430 | $ 2.113.096.215 | $ 2.113.096.215 | $ 4.226.192.430 100,0%
3.3.1 Ejecucién obras_Sistema Electrico 3.955.543.605 3.955.543.605 3.955.543.605 265
3.3.2 Saldo encargo Cesantias personal Reten Social 467.719.169 467.719.169 467.719.169 3,1}
3.3.3 Saldo encargo Recursos SGP/ Alcaldia de Quibdé 7.000.000.000 7.000.000.000 7.000.000.000 46 8¢
3.3.4 Saldo encargo Sistema de Bombeo $ 3.334.351.022 | $ 3.334.351.022 $ 3.334.351.022 22,3%
3.3.5 Dev. Rendimientos Financieros Encargos Fiduciariod $ 189.408.995 | $ 94.704.498 | $ 94.704.498 | $ 189.408.995 13%
Subtotal $ 14.947.022.791 | $ 14.852.318.294 | $ 94.704.498 | $ 14.947.022.791 100,0%
3.4.1 GMF_AFINANCIAR 3$ 32.224.333 | $ 16.112.167 | $ 16.112.167 | $ 32.224.333 100.0¢
Subtotal $ 32.224.333 | $ 16.112.167 | $ 16.112.167 | $ 32.224.333 0,16
OTA OSTO ASTO $ 4 41,6 $ 4 68,8 $ 08 972,8 $ 4 41,6
4. DEFICIT A FINANCIAR (8.088.307.608 (4.044.153.804 (4.044.153.804) (8.088.307.608) |
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6.4. SALDO CUENTA BANCARIAS Y ENCARGOS FIDUCIARIO A

DICIEMBRE 2025

Se relacionan los saldos de las cuentas a diciembre de 2025.

SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2025

BANCO CUENTA SALDO
BANCO DE BOGOTA 578313744 4,589,665,642.51
BANCOLOMBIA 53600017520 413,760,072.04
ENCARGO FIDUCIARIO SGP 002010432336 9,559,713,673.72
ENCARGO FIDUCIARIO SISTEMA DE BOMBEO 001001607111 3,557,591,538.31
ENCARGO FIDUCIARIO SISTEMA ELECTRICO 001001172269 4,031,374,654.47
ENCARGO FIDUCIARIO MARMOLEJO 001000211219 262,563,016.86
ENCARGO FIDUCIARIO CESANTIAS 001000532961 307,750,969.22

6.5. Presentacidon de impuestos con corte a diciembre de 2024

Durante la vigencia 2024, se realizo |la presentacion y pagos relacionados

con impuestos de Retencidn en la fuente, Retencion IVA, RETEICA,

declaracion de rentas, informacion exdgena en las fechas establecidas por

la Secretaria de Hacienda Municipal y la Direccion de Impuestos y

Aduanas Nacionales — DIAN, sin presentar mora en las declaraciones antes

mencionadas.
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7. ASPECTOS TECNICOS OPERATIVOS

7.1. OPERADOR ESPECIALIZADO TRANSITORIO

Dadas las condiciones fragiles de la infraestructura y el déficit financiero
en la prestacion de los servicios AAA, y atendiendo las estrategias
establecidas en el documento CONPES 3470 de 2007, se suscribio
Convenio Interadministrativo de apoyo financiero entre el Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial (Hoy Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio), el Municipio de Quibdoé y las Empresas Publicas de
Quibdo E.S.P. En Liquidacion el Convenio 124 de 27 de Julio de 2007, que
tuvo por objeto “...brindar apoyo financiero al MUNICIPIO DE QUIBDO para
la ejecucion del plan de inversiones que garantice la prestacion de los
servicios de acueducto, alcantarillado y aseo en el MUNICIPIO, dentro del
marco del Documento CONPES 3470 de 30 de abril de 2007. "y establecio
entre las obligaciones de las Empresas Publicas de Quibdo “2) Contratar al
operador transitorio especializado para la prestacion de los servicios de
acueducto, alcantarillado y aseo en el Municipio de Quibdd, que
reemplazara al actual operador, a mas tardar en junio de 2008. En el
referido contrato debera tener en cuenta el cumplimiento del Documento
CONPES 3470y la legislacion aplicable.”

En cumplimiento de |la obligacion establecida en el citado Documento
CONPES y Convenio, el 31 de marzo de 2008, las EPQ ESP en Liquidacion
suscribié el Convenio Interadministrativo de Colaboracién con las

Empresas Publicas de Medellin. Conforme a los términos del convenio el
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operador tiene la responsabilidad de garantizar la continuidad en la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo en el municipio de Quibdo, y se encargaria del
gerenciamiento de las inversiones y la operacion del servicio. El objetivo
principal era llevar a cabo el sistema de AAA a un punto que permitiera a
la SSPD tomar una medida definitiva al respecto. Posteriormente, a través,
de la comunicacion No. 01442685 del 17 de junio de 2008, las Empresas
Publicas de Medellin informaron que las obligaciones establecidas en
dicho convenio serian asumidas por su filial, EPM Bogota aguas hoy Aguas
Nacionales EPM. Este convenio ha experimentado diversas
modificaciones a lo largo de su vigencia inicial de 7 anos y se tiene 10 anos

en tiempo de adiciones al ano 2025.

Otrosi al Convenio Interadministrativo de colaboracidn celebrado entre

EPQ ESP en Liquidacion y EPM ESP

Convenio: Interadministrativo de colaboracion celebrado entre EPQ ESP en
Liquidacion y EPM ESP., para la gestion de inversiones y su interventoria,
mMantenimiento y operacion de los sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo,
en la zona urbana del municipio de Quibdd — Chocé. 31/03/2008

; . Fecha de Fecha de
Otrosi Objeto .. Plazo L
suscripcion terminacion
1 Aclarar la Clausula Sexta “reconocimiento por 14/12/2009 NA NA

inversién” del convenio. Reconocimiento del 8%
mensual por interventoria de las obras objeto de
interventoria

2 Modificar la Clausula Primera, Tercera, Quintay 31/01/2014 NA NA
Sexta del convenio. Se elimina la Gestion de
interventoria e inversiones a las mismas como
una obligacién a cargo de EPM. Esta obligacion
gueda a cargo de EPQ.
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Empresas Piblicas de Quibdd
E.S.P. en liquidacion

Convenio: Interadministrativo de colaboracion celebrado entre EPQ ESP en
Liquidacion y EPM ESP., para la gestion de inversiones y su interventoria,
Mmantenimiento y operacion de los sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo,

en la zona urbana del municipio de Quibdd — Chocd. 31/03/2008

Fecha de Fecha de
Otrosi Objeto L Plazo L
suscripcion terminacion

3 Modificar la Clausula Segunda, Tercera, Séptima, 18/06/2015 18 01/07/2015 -
Octava, Décima tercera, del convenio y adiciéon meses 3112/2016
en tiempo. Se elimina la actividad de la
administracién y gestién del sitio de disposicion
final dentro de los compromisos de EPM, a partir
del O1 de julio de 2015y se prorroga el convenio
hasta el 31 de diciembre de 2016

4 Modificar la Clausula Segunda del convenio. Se 29/06/2016 NA NA
introduce cldusula para el empalme con el nuevo
operador que se hara cargo de la operacion del
servicio a partir del O1 de enero de 2017 y se
establece comisidn por riesgo operacional a favor
de EPM.

5 Modificar la Clausula Segunda del convenio. Por 27/09/2016 NA NA
medio del cual se amplia el plazo para la
contrataciéon del nuevo operador hasta el 31de
octubre de 2016
Se prorroga la ejecuciéon del convenio hasta el 31
de diciembre de 2017

6 Se elimina el anexo del OTROSI No.3y se 31/10/2016 12 01/01/2017-
modifica la clausula segunda relativa a las meses 31/12/2017
obligaciones de EPQ E.S.P. en Liquidacién y se
amplia el plazo del convenio.

7 Se modifica la cldusula segunda relativa a las 20/09/2017 12 01/01/2018-
obligaciones de EPQ E.S.P. en Liquidaciéon y se meses 31/12/2018
prorroga el plazo del convenio.

8 Se prorroga el plazo del convenio por un término 3/08/2018 12 01/01/2019-
de 12 meses. meses 31/12/2019

9 Se prorroga el plazo del convenio por un término 9/09/2019 5 01/01/2020-
de 5 meses y se modifica parcialmente la meses 31/05/2020
clausula segunda relativa a las obligaciones de
EPQ E.S.P. en Liquidacién, en el sentido de
cambiar el numeral 9 y adicionar el numeral 26

10 Se prorroga el plazo del convenio por un término | 31/05/2020 6 01/06/2020-
de 6 meses. meses 30/11/2020

n Se prorroga el plazo del convenio por un término | 30/10/2020 13 01/12/2020-
de 13 meses. meses 31/12/2021
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Convenio: Interadministrativo de colaboracion celebrado entre EPQ ESP en
Liquidacion y EPM ESP., para la gestion de inversiones y su interventoria,
Mmantenimiento y operacion de los sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo,
en la zona urbana del municipio de Quibdd — Chocd. 31/03/2008

Fecha de Fecha de
Otrosi Objeto L Plazo L
suscripcion terminacién

12 Se prorroga el plazo del convenio por un término 29/12/2021 6 01/01/2022-
de 6 mesesy se acuerda la cesiéon de los meses 30/06/2022
contratos, diferentes a los laborales, que al
momento de la terminacion del convenio se
encuentren en ejecucion, a EPQ E.S.P. EN
LIQUIDACION, o a quien este designe.

13 Se prorroga el plazo del convenio por un término | 30/06/2022 6 01/07/2022-
de 6 meses. meses 3112/2022

14 Se prorroga el plazo del convenio por un término 29/12/2022 6 01/01/2023-
de 6 meses y se establecen otros compromisos. meses | 30/06/2023

15 Se prorroga el plazo del convenio por un término | 13/06/2023 6 01/07/2023-
de 6 meses y modificar la cldusula Décima meses 31/12/2023
Primera “Devolucién de activos”.

16 Se prorroga el plazo de ejecucion del Convenio 12 1/01/2024-
por un término de doce (12) meses contados a 22/12/2023 | meses 31/12/2024
partir del 1° de enero de 2024.

17 Conforme a lo establecido en la Clausula Cuarta 6 1/01/2025-
del Convenio Interadministrativo de 2712/2024 | meses 30/07/2025
Colaboracion celebrado entre EPM ES.P.y EPQ.

E.S.P. EN LIQUIDACION, prorrogar el plazo de
ejecuciéon del Convenio por un término de seis
(06) meses contados a partir del 1° de enero de
2025, siendo la fecha de terminaciéon el 30 de
junio de 2025, sin la posibilidad de una nueva
prérroga.

Se informa que, a partir del 1 de julio de 2025, las Empresas Publicas de
Quibdo - EPQ en Ligquidacion asumio de manera directa la operacion de
los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo, tras
la finalizacion del convenio de colaboracidon interadministrativo suscrito

con Empresas Publicas de Medellin — EPM.
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7.2.  INDICADORES TECNICOS

Indicadores clave que permiten medir la prestacion de los servicios,
evaluar la eficiencia, calidad, sostenibilidad y satisfaccion del servicio

prestado.

Estos indicadores permiten a la gerencia monitorear y evaluar el
desempeno del servicio de acueducto, identificar oportunidades de

mejora y tomar decisiones para optimizar su prestacion.

A partir del 1 de julio de 2025, las Empresas Publicas de Quibdd — EPQ en
Liquidacion asumié de manera directa la operacion de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo, tras la
finalizacion del convenio de colaboracion interadministrativo suscrito con
Empresas Publicas de Medellin — EPM, que se mantuvo vigente durante 17
anos. Durante este periodo, la filial Aguas Nacionales EPM ESP S.A. fue la
encargada de la gestion operativa, reportando al cierre de junio de 2025

los siguientes indicadores de referencia:

INDICADORES TECNICOS Jun-25
Suscriptores acueducto 22,056
Suscriptores alcantarillados 6,555
Suscriptores aseo 42,805
Cobertura acueducto 50.55%
Cobertura alcantarillada (%) 15.02%
Cobertura aseo (%) 98.28%
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INDICADORES TECNICOS Jun-25

Indice de agua no contabilizada con respecto a la suministrada 7%.99%

(%)

Micromedicion nominal (%) micromedicion) 93.11%

Micromedicion real (%) 99.94%

Continuidad 56.40%

IRCA 0.00%

A continuacion, se presenta la variacion de los indicadores técnicos
durante la vigencia 2025 Vs 2024

woicaomes Tecnicos | ooz T picaos
SUSCRIPTORES ACUEDUCTO 21,690 22,100
SUSCRIPTORES ALCANTARILLADO 6,563 6,547
SUSCRIPTORES ASEO 42,020 42 954
COBERTURA ACUEDUCTO 50.33% 50.13%
COBERTURA ALCANTARILLADO (%) 15.23% 14.85%
COBERTURA ASEO (%) 97.50% 97.60%
nocepeoosoometzes 11 o | s
MICROMEDICION REAL (%) 99.54% 99.82%
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7.2.1. Cobertura del Servicio de Acueducto

Cobertura de Acueducto - 2025

54.00%

52.00%

50.00%
48.00%
46.00%
44.00%
42.00%
40.00%

(o1 (o4
& S N W ¥ R SN

Dec-24 = Jan-25 = Feb-25 | Mar-25 Apr-25 = May-25 = Jun-25 Jul-25 | Aug-25 = Sep-25 = Oct-25 = Nov-25 = Dec-25
W Meta 51.33% @ 50.71% @ 50.77% @ 50.84% | 50.90% & 50.96% | 51.03% @ 51.09% 51.15% @ 51.21% 51.27% 51.34% @ 51.40%

B Ejecuciéon | 50.33% = 50.43% 50.53% | 50.51% 50.58% @ 50.65% & 50.55% = 50.63% 50.52% | 50.45% @ 50.33% @ 50.22% @ 50.13%

W Meta M Ejecucion

Fuente: Autor

Suscriptores de Acueducto EPQ 2025

22,800
22,600
22,400
22,200
22,000
21,800
21,600
21,400
21,200
15
Qe" N 2 \\1@ p&) \l\"‘ \\5“ W P~° e 00 $o 0"‘(’

Dec-24 = Jan-25  Feb-25 = Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 = Aug-25 | Sep-25 = Oct-25 ' Nov-25 Dec-25
B Meta 22,121 21,932 21,998 22,064 22,130 22,196 | 22,262 @ 22,328 | 22,394 22,460 22,526 @ 22,592 22,658

H Ejecucién | 21,690 = 21,811 = 21,891 @ 21,922 | 21,989 @ 22,059 @ 22,056 @ 22,126 @ 22,120 | 22,128 | 22,113 22,102 @ 22,100

M Meta ™ Ejecucion

Fuente: Autor
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7.2.1.1. Micro Medicién Nominal y Micro Medicién Real
En los sectores “Instituciona

I", “Centroy Séptima”y Zona Minera, se avanza
en la revision e intervencion de usuarios residenciales y pequenos
comercios que persisten en consumo cero, a pesar del cambio de

medidores realizado a través del proyecto de gestion de la demanda.

Durante este periodo, el municipio de Quibdoé (Ciclo 1) cuenta con 20.591
usuarios del servicio de acueducto, de los cuales 19.150 fueron medidos, lo
que representa una cobertura del 93.00%. En contraste, en Ciudadela MIA

se registran 1509 wusuarios, todos con micromedicidon operativa,

o
o
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R

o
°

5
=
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2
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o

alcanzando asi una cobertura del 100%.

MICROMEDICION REAL (%) Micromedicion ) - DICIEMBRE 2025
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Para la vigencia 2025, el IRCA permanece dentro del rango considerado

libre de riesgo sanitario, al ubicarse muy por debajo del 5 % establecido por

la normatividad vigente.

Indicador ene- | feb- | mar- | abr- [ may- [ jun- | Jul | ago- | sep- | oct- | nov - | dic -
25 25 25 25 25 25 -25 25 25 25 25 25

IRCA 0.00| 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.07 | 0.00 | 0.00
% % % % % % % % % % % %

-\ /Barrio Nific Jesds- Loma de Cabi Quibdé -

Fuente: Autor
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INDICE DE RIESGO DE CALIDAD DEL AGUA - 2025

5.00% 5.00%
5.00% _— | 46

4.00%
3.00%
28
2.00% 25
22
19
1.00%
16
13
0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0-07% 0.00% 0.00%
0.00% / — 10

Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25 Sep-25 Oct-25 Nov-25 Dec-25

e IRCA META  e=@==Nro. Muestras

Fuente: Autor

7.2.1.3. Continuidad del Servicio de Acueducto
Como resultado, se observa una mejora en la continuidad del servicio,

reflejando una mayor estabilidad en la prestacion durante el mes de
diciembre 2025.

dic- | ene- | feb- | mar- | abr- [ may- | jun- | jul- | ago- | sep- | oct- | nov- | dic-

Indicador | 54 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 |25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25

Promedio de
Horas 14.03 114.28 | 14.34 | 13.90 [ 14.12 | 14.20 | 13.54 | 14.49 | 14.87 |14.84 [14.90 [13.75 [14.13
Atendidas

Fuente: Autor
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Continuidad Servicio de Acueducto - 2025

16.0 14.8 14.90
13.75 14.13
14.0
12.0
10.0
8.0
6.0
4.0
2.0
18.5% 59.5% 9.7% 7.9% 8.8% 9.2% 6.4% 2.0% 1.8% 2.1% 7.3% 8.9%
0.0 ] LA [} L1
el )] S ©
N W% S N L
HPromedio de Horas Atendidas/dia i Porcentaje de Continuidad

Fuente: Autor

7.2.1.4. indice de pérdida por suscriptor facturado promedio del afio
Durante el mes de diciembre, el Indice de Pérdida por Suscriptor

Facturado (IPUF) promedio del ano presentd un ligero incremento
respecto al mes de noviembre, pasando de 21,32 a 21,51. Esta variacion
corresponde a ajustes normales en el balance entre los volumenes
producidos y facturados al cierre del periodo, sin representar una

alteracion significativa en la tendencia general del indicador.

A pesar de este comportamiento, el IPUF promedio anual se mantiene
dentro del rango esperado y consistente con los valores observados a lo
largo de la vigencia, reflejando estabilidad en el comportamiento del

indicador durante el ano 2025.
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Indicador ene- | feb- | mar- | abr- | may- | jun- | jul- | ago- | sep- | oct- | nov- | dic-

25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 | 25

IPUF 223212236 2201|2284 | 2172 | 2165 | 21.52 | 21.48 | 21.44 | 21.56 | 21.32 [ 21.51

indice de Pérdida Por Usuarios Facturado

22.36

23.00

22.09
21.97
22.32
22.27
22.07
22.01
21.95
21.84
21.89
21.72
21.71
21.65
21.56

22.00

21.44
21.52
21.44
| 21.48
21.43
21.44
21.36
2134
21.32
21.28
21.51

21.00

20.00

19.05

19.00

18.00

17.00 '_ — S — — — S — —

Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25 Sep-25 Oct-25 Nov-25 Dec-25

HMeta WIPUF

Fuente: Autor

7.2.1.5. Indice de Consumo de Agua por Usuario Facturado
Durante el mes de diciembre, el indice de Consumo de Agua por Usuario

Facturado (ICUF) registré un valor de 9,12 m3/usuario, evidenciando una

disminucién respecto al mes de noviembre (10,72 m3/usuario).

Este comportamiento indica un retorno del indicador a valores cercanos

al promedio observado durante la vigencia, luego del incremento puntual

/- \\\) /Barrio Nifio Jests+ Loma de Cabi Quibdé - Choc.



http://www.epqenliquidacion.com.co/

Informe de Gestion

Empresas Publicas de Quibdé E.S.P. en Liquidacion
NIT: 818000848-6

VIGENCIA 2025

Empresas Piblicas de Quibdd
E.S.P. en liquidacion

registrado en noviembre. En consecuencia, el ICUF mantiene una

tendencia estable, sin presentar variaciones abruptas en el cierre del ano.

Indicador ene- | feb- | mar- | abr- | may- | jun- | jul- | ago- | sep- | oct- | nov- | dic-
25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
ICUF 478 | 865 | 935 742 | 867 6.71 | 700 | 9.05 | 861 | 842 | 10.72 912

7.2.1.6. indice de Agua no Contabilizada

El analisis del consumo revela que, casi todos los sectores hidraulicos
presentan consumo promedio muy por encima de la demanda por
dotacion, excepto Ciudadela MIA, que registra consumos cercanos al valor

de la dotacion.

INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA
INDICADOR ene-25 Feb-25 Mar-25 abr-25 May-25 |Jun-25
Agua Producida 674,770 |603,868 |644,895 |624,382 |653,034 |653983
Agua Facturada 104,350 189,349 205,011 163,162 191,357 147,980
IANC % 84.54% 68.64% 68.21% 73.87% 70.70% |77.37%
INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA

INDICADOR Jul-25 ago-25 Sep-25 Oct-25 Nov-25 dic-25
Agua Producida 656,212 652,023 642,328 696,946 636,589 721,002
Agua Facturada 154,856 200,213 190,495 186,133 236,855 201,633
IANC % 76.40% 69.29% 70.34% 73.29% 62.79% 72.03%
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iNDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA IANC -

74.24%
74.07%

72.84%

73.84%

73.81%

B Ejecucion

73.99%

73.71% H

74.23%

74.04%

73.92%

73.82%

2025 (PROMEDIO 12 MESES)

72.77%

72.37%

EPQ

Piblicas de Quibdd
E.S.P. en liquidacion

71.00%

oec‘lb‘ 33“'7'3 ge‘o‘fj N\’A"‘LS

90.00%

85.00%

80.00%

75.00%

70.00%

65.00%

60.00%

55.00%

50.00%

45.00%

40.00%

ot 2

N\a\l‘fn \\)“'7'5

W

iNDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA (DEL MES)

84.54%

72.84%

68.64%

68.21%

73.87%

77.37%

70.70%

76.40%

p\)?—;ls

69.29%

A

S
5e'{3‘7'

70.34%

oe?

73.29%

wor?

62.79%

06"15

72.03%

Dec-24 Jan-25 Feb-25

Mar-25

Apr-25

May-25 Jun-25

B |ANC %

Jul-25

Aug-25

Sep-25

Oct-25

Nov-25

Dec-25



http://www.epqenliquidacion.com.co/

Informe de Gestion

Empresas Publicas de Quibdé E.S.P. en Liquidacion

NIT: 818000848-6

VIGENCIA 2025 Enpresss Pibcas do Ot

E.S.P. en liquidacion

En relacidn con lo anterior, se identifican algunos aspectos que estan

generando indices altos de agua no contabilizada:

Conexiones fraudulentas no identificadas.

Las conexiones clandestinas

Deficiencia en la micromedicién por medidores que ya han cumplido su
vida util.

Manipulacion de las redes por parte de particulares.

Posibles fallas en las lecturas.

Manipulacion de accesorios en la red por parte de terceros.

Fugas internas en la PTAP Loma.

Durante la vigencia se realizaron algunas actividades para disminuir

vulnerabilidad en la captacion:

Instlacion de estacion volumetrica para medir caudal
Lectura de Macromedidores de agua cruda y medicion de nivel del rio.

Vigilancia del cambio en las caracteristicas de la fuente de captacion.

En lo relacionado con la produccion de agua potable, se cuenta con
operacion 234 y 224 horas en promedio en PTAP Playita | y |l
respectivamente, en la Loma de 19.5 horas y en Ciudadela MIA11.5, debido

a las siguientes razones:

e Playitaly ll: Se realizaron labores de drenaje en los sedimentadores.

Ademas, se presentaron fallas en los tableros eléctricos de la
Barrio Nirio Jesus- Loma de Cabi Quibdé - Chocé
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bocatoma, ocasionadas por interrupciones en el suministro de
energia por parte de la empresa DISPAC. El 14 de diciembre, ambas
plantas suspendieron operaciones debido a la alta turbiedad del
agua cruda.

e Loma: Las suspensiones se debieron principalmente al llenado total
de los tanques de almacenamiento y a las actividades de lavado de

los tanques semienterrados.

Los caudales promedios de produccion son:
88.8 /s
1422 /s

e Caudal promedio Planta Loma:

e Caudal promedio Planta Playita 1:

e Caudal promedio Planta Playita 2: 94.4 |/s

e Volumen neto del agua producida en Loma y Playita, 703.804 m3
(descontando pérdidas técnicas en planta Loma y agua de lavado).

e Volumen neto del agua producida Cuidadela Mia, 17.198 m3.

7.21.7. indice de Perdidas de Agua en Linea de Aduccién - IPAA (%)
Durante el segundo semestre de 2025, el indice de pérdidas en la linea de

aduccion se mantuvo por debajo de la meta establecida (<5%), con una

reduccion significativa en noviembre.

Jun-25 Jul-25 ago-25 Sep-25 Oct-25 Nov-25 dic-25
Meta <5% <5% <5% <5% <5% <5% <5%
Valor 4.93% 4.22% 498% 4.80% 4.12% 0.61% 2.53%

Barrio Nirio Jesus- Loma de Cabi Quibdé - Chocé
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Sin embargo, se evidencid una variacion importante en octubre y

diciembre, atribuible a las siguientes circunstancias:

En octubre se detectdé una fuga en la tuberia principal, fabricada en
American Pipe; ante esta situacidn, se realizaron intervenciones
provisionales para mitigar la pérdida mientras se gestionaba Ia

adquisicion de los accesorios necesarios para su reparacion definitiva.

Cracias a estos trabajos, en noviembre se observd una disminucion
considerable en el indice de pérdidas (0.61%). No obstante, en diciembre el
valor aumentd a 2.53%, lo que indica que la solucion temporal ha

comenzado a ceder.

En el mes de diciembre, se adelantaron los tramites administrativos para
la compra de los materiales requeridos, con el fin de ejecutar una
reparacion estructural que permita subsanar de manera definitiva la fuga

y estabilizar el indicador.
7.2.1.8. Eventos por Alta Turbiedad
Para el presente periodo no se presento alteracion en la turbiedad superior

a 1000 UNT que afectara el proceso de tratamiento.

En la fuente de captacion, se presentaron variaciones en el nivel del rio, sin

sobrepasar la cota maxima de operacion 28.47 m.s.n.m.

Barrio Nirio Jesus- Loma de Cabi Quibdé - Chocé
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Fuente: Autor

Es importante resaltar que, si bien la estructura de captacion de agua
cruda esta protegida por un sistema de rejillas para proteccion de las
Bombas, aun se presentan afectaciones en la captacion por los residuos

solidos suspendidos provenientes aguas arriba de la fuente.

A continuacion, se presentan datos de la calidad de agua cruda que se

trata en las Plantas de Tratamiento de Agua Potable Loma, Playita 1y

Playita 2:
CALIDAD AGUA PLANTA
Calidad Agua Cruda
PTAP LOMA pH TURB. COLOR ALCALINIDAD
U pH U.N.T. U.p.C. mg/L CaCO3
MAXIMO 6.8 288.4 6711.7 2.4
MINIMO 5.4 28.0 657.9 8.9
PROMEDIO 6.0 110.6 1531.8 1
Calidad Agua Cruda
PTAP PLAYITA Ly Il pH TURB. COLOR ALCALINIDAD
U pH UN.T. U.p.C. mg/L CaCO3
MAXIMO 6.20 518 5,581 15
MINIMO 478 42 1,199 10
PROMEDIO 5.81 187 2,771 12

| /Barrio Nifio Jesds- Loma de Cabi Quibdé - Cho
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7.2.2. Cobertura de Alcantarillado

La cobertura de alcantarillado para la vigencia 2025 cerro con un promedio
de 14.85. Se continUa en ejecucion el proyecto Fase | de redes para
ampliacion y mejoramiento de la infraestructura, se esta a la espera que
se formalice la entrega de los usuarios de Santa Ana parte alta, Yesquita y
Santa Ana parte baja, ademas, que se entreguen los nuevos usuarios de

los Sectores Nino Jesus y Mercedes parte Alta.

Cobertura de Alcantarillado - 2025

16.50%

16.00%
15.50%
15.00%
- | | | | I I I I
14.00%
O

\ °o

0 a & @ ‘? @ = ¥ < 0 e o

Dec-24 = Jan-25 = Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25  Aug-25 = Sep-25 = Oct-25 Nov-25 Dec-25
B Meta 15.37% 15.34% 15.42% 15.49% 15.57% @ 15.65% 15.72% @ 15.80% | 15.87% @ 15.95% 16.02% 16.10% 16.17%
M Ejecucién | 15.23% = 15.17% = 15.14% | 15.15% @ 15.13% @ 15.10% @ 15.02% @ 14.99% @ 14.96% 14.94% 14.90% 14.87% 14.85%

B Meta M Ejecucion

Fuente: Autor
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Suscriptores de Alcantarillado 2025

7,200
7,100
7,000
6,900
6,800
6,700
6,600
6,500
6,400
6,300
6,200
N w' W"l @’6‘1 w‘l \1\6“16 \o' W& T 0‘3‘1 o o®°
Dec-24  Jan-25 = Feb-25 = Mar-25 | Apr-25 | May-25 Jun-25 Jul-25 | Aug-25 @ Sep-25 = Oct-25 = Nov-25 Dec-25
H Meta 6,625 6,634 6,679 6,724 6,769 6,814 6,859 6,904 6,949 6,994 7,039 7,084 7,129

H Ejecuciéon | 6,563 6,560 6,559 6,577 6,577 6,578 6,555 6,550 6,551 6,551 6,547 6,546 6,547

M Meta M Ejecucion

7.2.3. Cobertura de Aseo

A diciembre de 2025, se alcanzd una cobertura de aseo del 97,60%,

cumpliendo la meta establecida.

Suscriptores de Aseo EPQ 2025

43,500
43,000
42,500
42,000
41,500
41,000
40,500
40,000
39,500
39,000
38,500
o) o)
Qe \a“ Qe \NA‘ a° Q"L ﬂ\z ' \\)W \0\1’ \>~° ' 5?,? O° V\o 0‘3

Dec-24 ' Jan-25 Feb-25 Mar-25| Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25 | Sep-25 Oct-25 Nov-25 Dec-25
m Meta 40,125 42,097 42,174 | 42,251 42,328 42,405 42,482 42,560 | 42,638 42,716 42,795 42,874 42,953

W Ejecucion 42,020 42,207 42,367 42,379 42,499 42,642 42,805 42,934 42,924 42,939 42,936 42,938 42,954

M Meta M Ejecucién

Fuente: Autor
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Cobertura de Aseo - 2025

99.00%
98.00%
97.00%
96.00%
95.00%
94.00%
93.00%
92.00%
91.00%
90.00%
& v°°°

Dec-24 = Jan-25 = Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25  Aug-25 = Sep-25 = Oct-25 Nov-25 Dec-25
B Meta 93.10% @ 97.51% 97.51% 97.52% 97.53% @ 97.53% | 97.54% 97.55% @ 97.56% @ 97.57% 97.58% 97.59% 97.60%

H Ejecucion  97.50% | 97.76% = 97.96% | 97.82% @ 97.92% 98.08% | 98.28% @ 98.41% 98.21% @ 98.08% @ 97.90% | 97.74% @ 97.60%

B Meta M Ejecucion

Fuente: Autor

7.2.3.1. Cobertura de Barrido
Se registra que el indicador de continuidad en barrido, limpieza de vias y

areas publicas obtuvo un valor de 100%. Manteniendo los kildmetros

cubiertos por la actividad.

dic- | ene- | feb- | mar- | abr- | may- | jun- | jul- [ ago- | sep- | oct- | nov- | dic-

Indicador 24 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25

Km 2,641 | 2725 | 2.429 [ 2.645 [ 2.624 | 2.725 | 2.546 | 2.725 | 2.725 | 2.696 | 2.725 | 2.725 | 2.725

Fuente: Autor
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2,725 2,725 2,725 2,725 2,725 2,725 2,725

2,696

2,645
2,641 2624
2,546
2,429 I

Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25  Sep-25 Oct-25 Nov-25  Dec-25

M Km Barrido

Fuente: Autor

CONTINUIDAD EN BARRIDO 2025

100.10% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

99.70%
99.5 99.5 99.5 99.5 99.5 99.5 99.5 99.5 99.5 99.5 99.5 99.5
99.30%
98.90%
98.50%
Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25  Sep-25 Oct-25 Nov-25  Dec-25

EMETA EEJECUCION

Fuente: Autor
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7.2.3.2. Continuidad de Recoleccién
En lo corrido del mes, el indicador de continuidad de recoleccion y

transporte de residuos soélidos fue del 100.00%.

Indicador dic- | ene- | feb- | mar | abr- [ may | jun- | jul- | ago- | sep- | oct- | nov- | dic-
24 25 25 -25 | 25 -25 25 25 25 25 25 25 25

Continuidad | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100% 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Aseo % % % % % | % % % % % % %

Fuente: Autor

CONTINUIDAD EN RECOLECCION 2025

100.00%  100.00% 100.00%  100.00%  109qpy ~ 10000%  100.00% 100.00% 100.00%  100.00%  100.00%  100.00%

99.80% 90.70% 99.70% 99.70% 99.70% ] 99.70% ob.70% 99.70% [l 96 70% 99.7 99.7 99.7 99.7
99.00%
98.20%
97.40%
96.60%
95.80%
95.00%

Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25 Sep-25 Oct-25 Nov-25 Dec-25

EMETA EEJECUCION

Fuente: Autor

7.2.3.3. Disposicion final de Residuos Sélidos
Para el presente mes, se observa un aumento en un 18.56% la produccion

respecto al mes anterior, debido a las festividades del fin de ano.
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Indicador dic- | ene- | feb- | mar- | abr- | may- | jun- | jul- | ago- | sep- | oct- | nov- | dic-
24 (25 | 25 [ 25 | 25 25 25 | 25 | 25 [ 25 | 25 [ 25 | 25
2025 2.834 [ 2597 | 2306 | 2.453 | 2.425 | 2.608 | 2.428 | 2755 | 2.487 | 2585 | 2.687 | 2.618 | 3.104
TON. 2025
3,500
3,104
3,000
! 2,755
2,597 2,608 2585 %7 2618

2453.0 2,425 2,487

2,500 2,306 2,428
2,000
1,500
1,000

500

Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25 Sep-25 Oct-25 Nov-25 Dec-25

™ Ton

Fuente: Autor
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Generador

Comercial
32%

G EREL
68%

H Residencial ® Comercial

7.2.3.4. Atencion de Puntos Criticos de Residuos Sélidos

Se intervinieron 25 sitios priorizados en la zona urbana, logrando la
recoleccion de aproximadamente 329 m?® de residuos con un peso
estimado de 82,65 toneladas, dispuestos de manera adecuada en el sitio
de disposicion final Marmolejo. Los residuos estaban compuestos por
materiales como madera, escombros, hierro, plasticos y residuos
voluminosos. Aunque se evidencié cumplimiento operativo, persisten

comportamientos ciudadanos que dificultan el control sostenible de estos

Pu Nntos.
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7.2.3.5. Numero de Vehiculos (Tipo, Capacidad)
Para el cierre de la vigencia 2025, se continua la operacion del servicio de

aseo con 11 vehiculos (10 compactadores y una volqueta), para garantizar

una continuidad promedio de atencion del 100%. No se tienen vehiculos

en alquiler.

PLACA MARCA CAPACIDAD | TIPO DE VEHICULO | ORIGEN
JYQ-072 INTERNACIONAL 20yd3 COMPACTADOR Propio
JYQ-073 INTERNACIONAL 5yd3 VOLQUETA Propio
JYQ-074 INTERNACIONAL 20yd3 COMPACTADOR Propio
JYQ-075 INTERNACIONAL 14yd3 COMPACTADOR Propio
JYQ-076 INTERNACIONAL 14yd3 COMPACTADOR Propio
JYQ-077 INTERNACIONAL 14yd3 COMPACTADOR Propio
JYQ-078 KENWORTH 17yd3 COMPACTADOR Propio
JYQ-079 FOTON 10yd3 COMPACTADOR Propio
OET-400 KENWORTH l4yd3 COMPACTADOR Propio
QUA-065 KENWORTH l4yd3 COMPACTADOR Propio
LTM-380 CHEVROLET 17yd3 COMPACTADOR Propio

7.3. SERVICIO DE ACUEDUCTO

Segun la informacién reportada a diciembre de 2025 la empresa cuenta con

22.128 suscriptores del servicio de acueducto.

ESTRACTO ACUEDUCTO
Estrato 1 15,028
Estrato 2 3,565
Estrato 3 1,967
Estrato 4 8
Industrial 1,415
Comercial 7
Oficial 136
Provisional 2
TOTAL 22,128

Barrio Nirio Jesus- Loma de Cabi Quibdé - Chocé
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No CONTRATO CONTRATISTA OBJETO ESTADO
1 57833-PTSP- Consorcio AYS | Optimizaciéon por gestion de la demanda En
062-2021 Quibdd del servicio de acueducto del municipio de Liguidacion
Quibdod - departamento del Chocd
2 57833-PTSP- Consorcio TBJ Construccién tanque de almacenamiento Ejecucion
M4-2022 Loma de Cabi de agua potable en la loma de cabi en la

ciudad de Quibdd

Informacién contractual

Contrato N°

57833-PTSP-062-2021

OBIJETO DEL CONTRATO

CONSTRUCCION TANQUE DE ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE EN LA LOMA DE CABI EN
LA CIUDAD DE QUIBDO

VALOR DEL CONTRATO

($11.916.459.789)

PLAZO DE EJECUCION

12 MESES + 9 MESES

FECHA DE INICIO

24 de mayo de 2023

FECHA DE TERMINACION 22 de febrero de 2025
FINAL
CONTRATANTE FONDO PARA EL DESARROLLO DEL PLAN TODOS SOMOS PAZCIFICO.

CONTRATISTA

Consorcio TBJ Loma de Cabi

INTERVENTORIA

Ingenieria e Hidrosistemas Grupo de Consultoria Sa - IEH

Resumen

proyecto...

En al seguimiento técnico del Contrato de Obra No. 57833-PTSP-114-2022, cuyo
objeto es la Construccion del Tanque de Almacenamiento de Agua Potable en la
Loma de Cabi, Municipio de Quibdd, me permito informar lo siguiente:

El acta de inicio fue suscrita el 24 de mayo de 2023, fecha en la cual también se
realizé la entrega formal del sitio de ejecucion de la obra a la entidad contratante. A
corte del 30 de marzo de 2025, se registra un avance programado del 20,05 %,
mientras que el avance fisico ejecutado es inferior al 1,20 %, lo que representa un
atraso del 18,84 % respecto a lo programado. El tiempo transcurrido desde la firma
del acta de inicio es de 799 dias, lo que equivale al 127% del plazo contractual

establecido, evidenciando un incumplimiento en los tiempos de ejecucién del

Barrio Nirio Jesus- Loma de Cabi Quibdé - Chocé
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VISITAS TECNICAS USUARIOS COMERCIALES CON CONSUMO CERO Y
PAGO DEL SERVICIO

El numero de revisiones técnicas efectuadas fue de 120, encontrando que
la mayor proporcion de predios comerciales se encuentra concentrada en

Almacenes de ventas diversas, Hoteles, Compraventas, Restaurantes y

Droguerias.
TIPO DE COMERCIO TOTAL PARTICIPACION
ABARROTES I 0.8%
ALMACEN 44 36.7%
BANCO L 0.8%
CARNICOS I 0.8%
CASINO I 0.8%
COMPRAVENTA 5 4.2%
CONSEJO NORUEGO L 0.8%
DROGUERIA 4 3.3%
EFIGENIO I 0.8%
FARMACIA L 0.8%
FERRETERIA I 0.8%
GRANERO I 0.8%
HELADERIA 2 1.7%
HOTEL 35 29.2%
IPS 2 1.7%
LOCAL L 0.8%
OFICINAS 2 1.7%
PAPELERIA 2 1.7%
PELUQUERIA I 0.8%
RESTAURANTE 3 2.5%
SALON DE BELLEZA 3 2.5%
SALON SOCIAL I 0.8%
SUPERMERCADO L 0.8%
TALLER L 0.8%
UNIVERSIDAD L 0.8%
VIDRIERA L 0.8%
CAFE I 0.8%
ESTACION DE SERVICIO I 0.8%
TOTAL 120 100.0%
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Una vez validados los predios en campo, se evidencié que 103 predios,
equivalentes al 86%, se encuentra en estado Suspendido, seguido por 9
predios que se encuentran Deshabitados, 1 sin servicio, 2 Activos y 5 en

Recuperacion de consumos.

/ESIN SERVICIO, 1, 1%

&= ACTIVO, 2, 2%
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.~ RECUPERACION, 5, 4%

SUSPENDIDO, 103,
86%

El 79% de los usuarios se abastecen con Agua Lluvia, el 8% se abastece con

Otra acometida y se identificd una acometida fraudulenta.

OTRA ACOMETIDA, FRAMITE DE PERMISO ACOMETIDA
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Situacion técnica:

A partir de la operacion se cumple con los estandares de calidad
de agua (IRCA <5%).

Control respecto a la contaminacion cruzada en las redes de acueducto
por los sistemas de recoleccion y transporte de alcantarillado.
Disminucion de las pérdidas en el sistema a un 73.71%

Procedimientos certificados por el ICONTEC.

Implementacion de plataforma Hydrocaz para el inventario de redes de
acueducto.

Ajuste en datos relevantes de la operacion de los indicadores técnicos
y financieros.

Disponibilidad de elementos de trabajo.

Se realiza medicion de presion en la red.

Se cuenta con 9 sectores hidraulicos.

Se cuenta con plan de orden y aseo en todas las instalaciones.
Mejoramiento en infraestructura eléctrica de las PTAPS y bocatoma, lo
cual generaba interrupciones en la prestacion del servicio.
Macromedicion en bocatoma, en salida de tanques de distribucion y las
plantas. Instalacion de 19,000 micromedidores alcanzando el 99.58% de
cobertura de esta.

Estudios de alternativas y disefos para la optimizacion del acueducto
con el que se elabord el plan de inversiones.

Extensiony reposicion de 110 Km de redes de acueducto (Recurso GSP).
Reposicion de 60 km de redes de acueducto (Ministerio de Vivienda
Ciudad y Territorio)

Reposicion de aproximadamente de 10 km (Optimizacion por SGP)
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e Contratacion de empresa externa para calibracion de equipos de

laboratorio.

e Materializacion de 17 puntos de muestreo de calidad agua.

e Contratacion de laboratorio externo para control de la calidad del agua.

e Sensibilizacion sobre el uso eficiente y adecuado del agua.

e Se cuenta con los siguientes permisos ambientales

Permisos ambientales aprobados por CODECHOCO solicitados para la

prestacion del servicio de acueducto.

PERMISO ACTO ADMINISTRATIVO BENEFICIARIO
SERVICIO | PROYECTO AMBIENTAL ESTADO QUE APRUEBAEL DEL PERMISO OBSERVACIONES
SOLICITADO PERMISO
Ampliacion de Resolucion 0529 del Incluye costo
) ] concesiéonde | Aprobad | 30 de abril de 2018 EPQESPen | adicional anual
Mej(?cramle aguas del rio o Resolucion 2127 del 17 liquidacion por pago de
ntoy . Cabi de diciembre de 2021 tasa por uso
(o) ampliacié
- n del )
(8] serviciode | Permisode
- acueducto | servidumbre de
[a) del pasoy estribo | Aprobad | Resolucién 0854 del EPQESPen
[TT] municipio estacién de o 16 de Julio de 2018 liguidacién
-} de Quibds | bombeo sobre
O el rio Cabi
<
Permiso de Se solicito
Ciudadela Aprobad | Resolucion 1059 del 6 EPQESPen modificacion de
MIA ‘acueducto o de julio de 2023 liguidacion uno de los
Ciudadela MIA pozos

Oportunidades de mejora:

e Realizar la gestion de pérdidas de agua en el sistema partiendo del

73.71% y llegar a niveles aceptables para este tipo de sistemas.

e Aumentar la cobertura del servicio de acueducto a 75%
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e Aumentar la continuidad de 15 horas a 21 horas.
e Aumentar de la capacidad instalada del sistema de captacion a 425Ips.
e (Cestionar recursos para la instalacion y reposicion de redes de

acueducto.

Buscar la eficiencia de los costos y gastos operacionales.

7.4. SERVICIO DE ALACNTARILLADO

PROYECTOS ALCANTARILLADO - QUIBDO

- 5. Obras 6.
1. Colector 2. Colector la 3. Colector la 4. Colector Nifio . .
) correctivas Alcantarillando
Kennedy 9na Esmeralda Jesus :
Roma no convencional
G G G ) )
Consorcio . Consorcio Consorcio la .
— constructora = C%?éﬁggigon — constructora — Esmeralda = COhSSTrXSSOCIOI — RB de Colombia
ADA la Esmeralda 2022 o
| — | — | — | — | — | —
G ! G G ) )
57833-PTSP- | | 57833-PTSP- | 57833-PTSP-101- | 57833-PTsP-101- 57833-PTSP- | 57833-PTSP-109-
066-2021 023-2022 2022 2022 087-2021 2023
| — | — | — | — | — | —
G ! S ) ) )
Proceso de
| En liquidacion | En liquidacién | En liquidacién | En liquidacion — posible | En ejecucion
incumplimiento
| — | — | — | — ———— | —

Observacion Colector Nifio Jesus: Mediante Otrosi No. 2 la entidad
aprobo adicion No. 1y prorroga No. 2 para el Contrato de Obra No. 57833-
PTSP-101-2022, se ejecutara el alcance adicional en los sectores de Roma,
Santa Anay Minuto de Dios - Rosales, adicion en recursos econdmicos por

$2.830.131.682 y prorroga de 7 meses. A continuacién, se presentan las

actividades en cada sector:
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Sector Roma: Terminacion de acabados como canuelas, resanes en cajas

domiciliarias y cajas de inspeccion construidas por CONSTRUSOCIAL SAS;
Construccion de cajas domiciliarias que hacen falta en el sector;
Reposicion de pavimento rigido; Reposicion y reconstruccion de
sardineles, andenes y boxculvert; Atencion de PQRSDF, cierre de actas de

vecindad y entorno.

Sector Santa Ana: Construccion de cajas domiciliarias que hacen falta en

el sector; Reposicion de pavimento rigido; Reposicion y reconstruccion de
sardineles, andenes; Atencion de PQRSDF, cierre de actas de vecindad y

entorno.

Sector Minuto de Dios: Construccion de cajas domiciliarias que hacen falta

en el sector; Construccion de cajas tipo 2 que hacen falta en el sector;
Construccion de MH que hacen falta en el sector; Reposicion de
pavimento rigido; Reposicion y reconstruccion de sardineles, andenes,
escaleras y rampas; Atencion de PQRSDF, cierre de actas de vecindad y

entorno.

Sin embargo, el contratista no pudo culminar las obras que se han
adicionado, no aceptod adicion en tiempo y el contrato esta en proceso de

liguidacion. Estas actividades las esta ejecutando RB Colombia SAS.

Observaciéon Obras correctivas Roma: A través del oficio con radicado
UNGRD-CS158-2023 del 1 de agosto del 2023, el consorcio Euroestudios -
HYTSA recomendod a la entidad contratante el Fondo para el Desarrollo del
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Plan Todos Somos Pazcifico — FTSP- abrir un proceso de incumpliendo al

contratista por todos los precedentes plasmados en los informes

mensuales, lo cual se encuentra en tramite juridico.

Es importante precisar que las actividades que quedaron pendientes por

ejecutar, se realizaron mediante el Contratista Consorcio Esmeralda 2022

y RB Colombia.

Permisos ambientales aprobados por CODECHOCO solicitados para la

prestacion del servicio de alcantarillado.

ACTO
SERVI | PROYECTO | PERMISO AMBIENTAL | ESTADO | ADMINISTRATIVO BENEFICIARIO | OBSERVACIONES
ClIO SOLICITADO QUE APRUEBA EL DEL PERMISO
PERMISO
Plan de Saneamiento Aproba Resolucion 0216 EPQES.Pen Incluye costo
y manejo de do del 8 de marzo de liguidacion adicional
vertimientos - PSMV 2017 trimestral por
Mejoramie compensacion
ntoy Resolucion 2189 pago de tasa
ampliaciéon del13 de retributiva
fo) del servicio diciembre de 2023
Q de Ocupacioén de Cauce Aproba Resolucion 0534 EPQESPen Incluye costo
alcantarilla para pasos especiales doy del 4 de junio de liquidacion adicional anual
j do del (15) finalizoé 2017 por
:l municipio vigencia Resolucion 0312 compensacion
= | de Quibdsé de 2021 forestal de una (1)
é ha anual
Z Permiso de Aproba Resolucién 0090 EPQESPen Resolucién 0947
< Vertimiento (descarga doy del 24 de enero de liquidacion de 2024 por
(8] subfluvial al rio Atrato) Suspen 2020 medio de la cual
-l dido suspende el
< permiso
Permiso de Aproba Resolucién 1066 EPQES.Pen Incluye costo
Ciudadela vertimiento Ciudadela do del 6 de julio de liguidacion adicional
MIA MIA 2023 trimestral por

compensacion
pago de tasa
retributiva
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7.5. SERVICIO DE ASEO

Las Empresas Publicas de Quibdd E.S.P. en Liquidacion y Empresas
Publicas de Medellin suscribieron Convenio Interadministrativo de
colaboracion el 31 de marzo de 2008 y en el marco de la prorroga del
Convenio Interadministrativo de colaboracion suscrito entre las partes el
18 de junio 2015, acordaron que hasta el dia 30 junio de 2015 Empresas
Publicas de Medellin a través de su filial Auas Nacionales EPM operaria el

sitio de disposicion final de Marmolejo.

En consideracion a la decision adoptada, las Empresas Publicas de Quibdo
E.S.P. en Liquidacion contrato la prestacion de los servicios requeridos
para la operacion de Marmolejo a través de los mecanismos establecidos
en su Manual de contratacion, contrato que termina el 28 de febrero de

2026.

Con el fin de continuar garantizando la adecuada disposicion de los
residuos soélidos que se generan en la prestacion del servicio de aseo en el
Municipio de Quibdd y agotandose la vida util de la celda donde
actualmente se dispone, las Empresas Publicas de Quibdd adelanto el
proceso de Solicitud Publica de Ofertas No. 003 de 2024 cuyo objeto es
“Contratar un operador especializado para realizar la administracion,
operacion, mantenimiento, adecuacion, conformacion y compactacion de
los residuos soélidos domiciliarios que ingresan a diario en el sitio de
disposicion final Marmolejo, para su disposicion final, provenientes de la
prestacion del servicio publico domiciliario de aseo en el municipio de
Quibdo”.
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1.1.1 Operacion sitio de disposicién final “Marmolejo”

Datos Generales Del Prestador:

Las Empresas Publicas de Quibdo E.S.P. en Liquidacion se constituyd el 16
de diciembre del 1998, iniciando la prestacion de la actividad de
disposicion final en el municipio de Quibdo el 1 de julio de 2015 a través de
diferente contratista actualmente es ejercida por la empresa INGECOR

SAS y se encuentra identificada con el NIT 890939673.

NIT 818000848-6

Sigla EPQ ESP EN |.

Nombre del representante legal | Carlos Rodrigo Vera Zapata
Fecha de constitucion 16 de diciembre de 1998
Servicios prestados Acueducto, alcantarillado y aseo
Actividades Del Servicio Disposicion final.

De Aseo

Areas De Prestacion De Quibdd, Tutunendo, Pacurita

La Actividad De

Disposicion Final

Contratos de operaciéon SDF Marmolejo 2015 -2026

Nro. Contrato Contratista Fecha - Inicio / Fin
CM 001 de 2015 Unién Temporal Relleno Quibdd 29-06-2015/ 31/08/2016
CQ 001 de 2016 Unidén Temporal Relleno Quibdd 2016 01-09-2016 / 02-10-2017
SPO 005 de 2017 INGECOR SAS 03-10-2017 / 30-03-2018
SPO 001 de 2018 CORPORACION HORIZONTE AZUL 01-04-2018 / 31-03-2019
SPO 001 de 2019 INGECOR SAS 01-04-2019 / 31-01-2021
SPO 001 de 2021 INGECOR SAS 01-02-2021/ 31-08-2023
SPO 001 de 2023 INGECOR SAS 01-09-2023/ 31-08-2024
SPO 003 de 2024 | INGECOR SAS 01-09-2024/ 28-02-2026

Fuente: Elaboracién propia
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Cantidad de residuos recibidos y municipios atendidos:

El sitio de disposicion final recibe un promedio de 77 toneladas/dia en este
ano de los residuos provenientes corresponden al municipio de Quibdd y

los corregimientos de Pacurita y Tutunendo.

Mes Kg (MES) Kg(diario)
Enero de 2025 2,632,490 87,750
Febrero 2025 2,318,820 82,815
Marzo 2025 2,412,088 80,403
Abril 2025 2,561,337 85,378
Mayo 2025 2,622,030 87,401
Junio 2025 2,452,449 81,748
Julio 2025 2,791,790 93,060
Agosto 2025 2,517,107 83,904
Septiembre 2025 2,623,220 87,441
Octubre 2025 2,713,210 90,440
Noviembre 2025 2,648,510 88,284
Diciembre 2025 3,158,780 105,293

Conclusiones y avance de la operaciéon y disposicion final de residuos

Durante la vigencia 2025, en el marco del contrato de operacion del sitio
de disposicion final “Marmolejo”, la supervision constatd la ejecucion
continua de las actividades técnicas, operativas, administrativas y
ambientales a cargo de INGECOR S.AS. orientadas a garantizar la
adecuada disposicion final de los residuos sélidos del municipio de
Quibdo. Se desarrollaron labores de mantenimientoy recuperacion de vias
de acceso e internas, disposicion y compactacion diaria de residuos,
control de vectores y plagas, manejo y tratamiento de lixiviados, limpieza
de cunetas y areas operativas, roceria manual y mecanica, lavado de

vehiculos recolectores, pruebas de densidad, realce de gaviones para la
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evacuacion de gases y registro de pesaje para el calculo de la produccion

per capita y reporte al SUI.

Adicionalmente, se presentd un incendio en el sitio el 7 de diciembre de
2025, el cual, dentro del mismo dia de ocurrido, ocasiond afectaciones a
postes, senalizacion y cableado de baja tension; dicha contingencia fue
atendida de manera oportuna mediante la activacion de los protocolos
correspondientes y la ejecucion de las acciones correctivas necesarias,
permitiendo el restablecimiento de las condiciones de seguridad y
operatividad en un tiempo aproximado de 24 horas, evidenciandose
cumplimiento de las obligaciones contractuales bajo la supervision de
EPQ E.S.P. en Liguidacion.

A continuacion, se relaciona las actividades realizadas a la fecha en el

proyecto:

e Suministro de material de cobertura etapa |-l

e Contratacion de monitoreos ambientales

e Suministro y construccion de bombas para la recirculacion de
lixiviados.

e Construccion del porton de entrada Despeje de La via de acceso
principal.

e Avance de las labores de conformacion de plataformas.

e |dentificaciony Limpieza de Cunetas

e Conformaciony compactacion de residuos.

e Roceria
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Limpieza de via interna y limpieza de cuneta.

Reparaciones locativas del sitio de disposicion final.

Se realiza fumigacion para el control de vectores y plaga.

Construccion del plan de optimizacion SDF (fase |, Il y 1l1).
Construccion del sistema de lavado de vehiculos y sistema de lodos.
Suministro, construccion y mantenimiento de valla informativa del sitio
de disposicion

Mantenimiento del cerramiento frontal 300 ml.

Mantenimiento de la via interna, se adiciono 1200 m3

Estudio de suelo para la puesta de |la Bascula de 40ton.

Entrega de propuesta de suministro e instalacion de bascula para el
pesaje de vehiculo de 40 toneladas.

Construccion de Filtros

Construccion de Chimeneas

Construccion de cerramiento con poses y alambre puas 300ml.
Construccion de una planta de tratamiento de lixiviados provenientes
de los vehiculos compactadores de residuos soélidos -1 unidad.
Realizacion de pinturas de las infraestructuras locativas del sitio de
disposicion final.

Despeje de La via de acceso principal.

Mantenimiento del cerramiento frontal

Mantenimiento de la via interna

Pesaje de los vehiculos

Mejoramiento de la planta de tratamiento de lixiviados provenientes de

los vehiculos compactadores de residuos soélidos
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Suministro, construccion de obras necesarios para la iluminacion
interna.

Construccion de vias internas nuevas.

Compactacion de residuos solidos.

Cobertura de residuos solidos.

Instalacion de camaras de vigilancia

Terminacion de la construccion del sistema de lavado de vehiculos
compactadores y el sistema de tratamiento de lodos.

Terminacion de la ejecucion del plan de optimizacion del sitio de
disposicion final Marmolejo.

Realizacion de levantamiento topografico, para calcular los volumenes
de ingreso de residuos solidos al sitio de disposicion final.

Se realiza optimizacion del area denominada fase Il

Se firmo contrato de operacién SPO 001 de 2023.

Inicio de mejoramiento de la entrada al SDF

Construccion de caseta de combustible y almacenamiento.
Construcciéon de 37m de pavimento en la entrada

Construccion de un tanque de almacenamiento en concreto de 33 m3.
Construccion de un puente peatonal en madera.

Construccion de pasos para acceso de las nuevas celdas.

Estudios y disefos para la construccion del punto de vertimiento de

lixiviados.

A 31 de diciembre de 2025, la operacion ha mostrado un comportamiento

estable y eficiente. No obstante, se ha registrado un incremento del 19 %

en la produccion de residuos soélidos durante el ultimo mes, lo cual
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representa un reto adicional para la gestion operativa y obliga a mantener

un seguimiento constante del comportamiento del vaso, a fin de

garantizar su vida util proyectada y el adecuado manejo de los residuos.

Detalle

Fecha- observacion

Contrato de operacion

31 de octubre de 2025

Cobertura Fase |l

diciembre de 2024

Terminacion de operacion fase |l

Enero de 2025

Iniciacion de operacion Celda*

Junio de 2025

Vida util (tiempo)

Noviembre de 2029

%compactacion promedio

94%

Promedio de toneladas dispuestas
Acumuladas 2025

2,620,985.92 toneladas

Promedio de toneladas dispuestas
diarias 2025

87.82 toneladas

AVANCE EN TIEMPO

Tiempo contractual: 18

Meses

(o)
Trascurrido 16 meses 88%

Porcentaje de avance: 88%

AVANCE FiSICO

Porcentaje de avance:

AVANCE FINANCIERO

Valor del contrato:
S 111.600.000
M/TCE gastos
admon.
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Permisos ambientales aprobados por CODECHOCO solicitados para la

prestacion del servicio de aseo.

ACTO
SERVICIO PROYECTO PERMISO ESTADO @ ADMINISTRATI = BENEFICIA OBSERVACIONES
AMBIENTAL VO QUE RIO DEL
SOLICITAD APRUEBA EL PERMISO
O PERMISO
Cierre, Clausura 'y Plan de Aprobado Resolucion No. Alcaldia de La alcaldia adeuda
restauracion manejo 0341 del 1 de Quibdd el seguimiento de
ambiental del ambiental abril de 2016 los afios 2022 y
ASEO Botadero a Cielo 2023
A(;)lerto Marmolejo Permiso de Aprobado | Resolucién 1032 EPQE.S.P
e la Ciudad de o L
Quibdé Vertlmlen_to del 8 de julio de ~en 5
Marmolejo 2024 liquidacion
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8. ASPECTOS COMERCIALES

8.1. INDICADORES

Evolucion de Indicadores por servicio y tépico

Indicadores

Acueducto

Cobertura
Continuidad
Calidad (IRCA)
Perdidas
Micromedicion

Alcantarillado

Cobertura

Aseo
Cobertura
Frecuencia

Relleno sanitario (disefio
y control)

Cerramiento, clausura y
post -clausura del actual
botadero.

Financiero y Comercial
Recaudo
Tarifas

Utilidad/Perdida

2008

20%
2 horas
ND
65%
0%

M%

ND
ND

0%

0%

20%

ND
Pérdidas

2023

52%
15 horas
<a5%
73%
95%

16%

95%
3-semana

0%

20%

52%

688/2014
Pérdidas

2024

52%
16 horas
<a5%
72%
95%

16%

97%
3-semana

0%

30%

52%

688/2014
Pérdidas

2025

60%
18 horas
<a5%
68%
95%

32%

97%

3-semana

0%

40%

60%

Diferencial

Pérdidas

2026

75%
20 horas
<a5%
62%
95%

35%

97%

3-semana

0%

50%

75%

Diferencial

Pérdidas

Empresas Publicas de Quibdd
E.S.P. en liquidacion

2044

100%
24 horas
<a5%
50%
95%

100%

100%

3-semana

100%

100%

90%

Diferencial

Balance

Fuente: Informe EPQ, basado en el documento CONPES 3470

8.2. FACTURACION

Para el afo 2025, la empresa facturd para los servicios de acueducto $6.945

millones de pesos, alcantarillado $2.553 millones de pesos y aseo $7.825

millones de pesos. TARIFAS

Vigilado Superintendencia de Servicios Publicos
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Empresas Piblicas de Quibdd
E.S.P. en liquidacion

Para diciembre de 2025, las tarifas aplicadas por el prestador son las

siguientes:
Consumo Consumo .
Cargo Basico AT suntuario DT O
CLASE DE USO | fijo($/suscriptor-|  (¢/m?). | Complementario | o, " g0 | Subsidio
J mes) P Rando de' 0- ($/m3). Rango de ma 'or a 392 contribucion
9 17-32 m3 Y (%)
16 m3 m3
-70%
O |ESTRATO1 $3,09413 $52157 $ 173856 $ 173856
3 $ 618827 $1,04313 -40%
S | ESTRATO 2 /1SS D43, $ 173856| $ 173856
a $ 8,766.71 $1,477.77 -15%
W | ESTRATO 3 /00 ks $ 173856| $ 173856
(§) 0%
< | ESTRATO 4 $1031378 | ¢ 1738.56 $ 1,73856| $ 1,738.56
0%
OFICIAL $1031378| ¢ 73556 $ 173856| $ 173856
50%
COMERCIAL $1547066| $2607.84 $2,607.84 $2,607.84
30%
INDUSTRIAL $13,407.91 $2260.13 $2,260.13 $2260.13
) nq Vertimiento
- Cargo Vegg:ilce:to Vertimiento suntuario Nivel de
< CLASE DE fijo($ /susgcri — ($/m?) complementario ($/m3). Subsidio
2 Uso J mes) P Ranao de o- | (¥/mM?). Rango de Rango contribucién
- 9 17-32 m3 mayor a 32 (%)
) 16 m3 3
[IT] m
" $3,810.22 $553.83 $1,846.09| $1,846.09 -70%
@ |ESTRATO! ,810. : 846. 846.
-40%
B |ESTRATO?2 $7,620.44 $1107.66 $1846.09| $1846.09 °
< 15%
o |EstRATOZ $10,795.63 $1,569.18 $1,846.09| $1,846.09 6
| ESTRATO 4 $12,700.74 |  $1,846.09 $1,846.09| $1,846.09 0%
w
= | oFiCIAL $12,700.74|  $1,846.09 $1,846.09|  $1846.09 0%
<
50%
W | comERCIAL $19,051.11 $2,769.14 $276914|  $2769.14 6
& | NDUSTRIAL $1651096|  $2,399.92 $239992| $2399.92 30%
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VI G E N C IA 2025 EnpresasPiblcas do Quibdd
TARIFAS ASEO 202509 OCTUBRE
ESTRA | TIPO DE TT[TD| TM | T™ FACS
Uso To TARIEA | TBL | TRT | 1 T pE | TLU | TFR | TARIFA | T =7 | TARSUB
- - $ $ $ $ $|% $|-¢ $
R'e5|der1 BaJ'o- Estandar | 4,124. | 4,799.0 0 $0| 49.| $0| 505825015 1198105 | 070 | 3559431
cial Bajo 72 9 86 117
-], 5 5 R 5 5§ Ss |
Residen | 5o | Estandar | 4124, | 51950 | $0| 49.| $0| 505825015 | 123770 | /0 | 46
cial 72 5 86 117 1
1- 3- $ $ $ $ $| % $ 5 $
Residen | Medio | Estandar | 4124. |54213 | Z1$0| 49.| $0| 505825015 | 126032| Jic | 1671279
cial - Bajo 72 2 86 117 8| T
1 . 5 5 . 5 5§ 55 |
Residen | v~ . | Estandar | 4124. |59869 | [|$0| 49.| $0| 505825015 | 131689 316894
cial 72 8 86 1|7 4 1100
G
10 - 10 - rrsguct $ $ s $ $ % $| g $
Industri | Gener |P 4124, | 28,741 $0| 49.| $0| 505825015 | 359231
or no 0 030 |4670014
al al 72 22 86 1|7 8
aforado
G
- 10 - prrgguct $ $ s $ $ % $| ¢ P
Comerc | Gener 4024, | 28,741 $0| 49.| $0| 505.8|2,5015 | 359231
. or no 0 050 |53884.77
ial al 72 22 86 1|7 8
aforado
Gran
10 - $ $ $ $1 ¢ $
12- Gener |Product | oo 128741 | *|$0| 49.| $0| 5058|25015 | 350231| * $
Oficial or no 0 - 35,923.18
al 72 22 86 1|7 8
aforado
G
14 - 10 - rrgguct $ $ s $ $ % $| g $
Provisio | Gener |P 4024, | 28,741 $0| 49.| $0| 505.8|2,5015 | 359231
or no 0 030 |4670014
nal al 72 22 86 1|7 8
aforado
No
1- 1- . $ $ $1 %

) . recogida $ $ $|-% $
Residen | Bajo- | | | o | 4124 | S5191g | o|$0| 49| $0| 5058125015 | 41 cy00 070 | 345034
cial Bajo 72 86 117

puerta
No
1- ) $ $ $ $|1 ¢

. 2- recogida $ $1-$ $
Residen | 5o | iortaa | 4124 46755 | ¢ $0| 49.| $0| 505825015 | | oco ot [ a0 | 711450
cial 72 5 86 117

puerta
No
1- 3- . $ $ $ $| 9%
Residen | Medio | €919 | o/ 148701 | *|$0| 49| $0]| 5058|2505 $1-% $
. 9 | puerta a 0 12,06115 | 015 |10,251.97
cial - Bajo 72 9 86 17
puerta
No
1- . $ $ $ $|1 ¢ $
Residen i*/le dio reucggt’;d; 4124, 53882 g $0| 49.| $0| 505825015 | 125702 * é —
cial P 72 8 86 1|7 4 7.
puerta
No
10 - 10 - . $ $ $ % $
. recogida $ $ $ $
Industri | Gener | V00T | 4124, | Do o | $0| 49.| $0| 505825015 | 186942 52 | 5 505 cc
al al 72 86 1|7 7
puerta
N
- 10- re?:o ida $ $ $ $ 513 $ $ $
Comerc | Gener 9 4024, | 11,6733 $0| 49.| $0/| 505825015 | 18,8553
. puerta a 0] 0.50 28,283.03
ial al puerta 72 9 86 117 5
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=N

VIGENCIA 2025 Empr;ssa;l’ubllm;deﬂ;ni&é
b on ascacion
TARIFAS ASEO 202509 OCTUBRE
No
10 - . $ $ $ $| 9% $
gﬁ'dal Gener reuceor%;daa 4124, 121364 g $0| 49.| $0| 505825015 | 193184 ¥ é 21845
al P 72 9 86 107 5 218
puerta
No
14 - 10- s $ $|$ $
- recogida $ $ $ $
Provisio | Gener puerta a 4.124. ns231| o $0| 49.| $0| 505.8(25015 | 18,6942 030 | 2430255
nal al 72 86 117 7
puerta
T- 1- . $ $| % $
. i Limpieza $| $ -$ $
R'eS|der1 BaJ'O * | Urbana 4124, 23035| 0 $0| $0| $0| 505825015 7,462.4 0.70 223873
cial Bajo 72 117 5
1- o $ $1 % $
) 2- Limpieza $| % -$ $
Readen Bajo Urbana 4124, 23035| 0 $0| $0| $0| 505825015 7,462.4 040 4477 47
cial 72 117 5
1- 3- . . $ $1$ $
) .| Limpieza $| % -$ $
Readen MeC!IO Urbana 4124, 23035| 0 $0| $0| $0| 505825015 7,462.4 015 634308
cial - Bajo 72 117 5
1- o $ $1 % $
) 4 - Limpieza $| % $ $
Readen Medio | Urbana 4124, 23035| 0 $0| $0| $0| 505825015 7,462.4 | 7 462.45
cial 72 117 5
10- 10- .. $ $| 3 $
. Limpieza $| % $ $
Industri | Gener Urbana 4124, 23035| 0 $0| $0| $0| 505825015 7,462.4 030 970118
al al 72 117 5
- 10- - $ $|$ $
Limpieza $| % $ $
Comerc Gener Urbana 4124, 23035| 0 $0| $0| $0| 505825015 7,462.4 0.50 1193.67
ial al 72 117 5
10 - . $ $| % $
12 - Limpieza $| % $ $
Oficial Gener Urbana 4124, 23035| 0 $0| $0| $0| 505825015 7,462.4 | 7 462.45
al 72 117 5
14 - 10 - L $ $1 % $
- Limpieza $| $ $ $
Provisio | Gener Urbana 4124, 23035 | 0O $0| $0| $0| 505825015 | 7,462.4 030 |970118
nal al 72 117 5
5 _
10- 10- et | $ S| ¢ $ $1% $| s
Industri | Gener P 4124, | 12,791.4 $0| 49.| $0| 505825015 | 19973.4
or no 0] 0.30 25,965.44
al al 72 6 86 117 2
aforado
5 =
m- 10 - pregdufcnto $ $| g $ $|$ $| ¢ P
Comerc | Gener 4124, 12,970. $0| 49.| $0| 505825015 | 20,1523
. or no 0] 0.50 30,228.59
ial al 72 43 86 117 9
aforado
5 -
12- 10- pf(?duuecqo 3 Sl 3 5| % s $
Oficial Gener or No 4124, 13,484. 0 $0| 49.| $0| 505825015 20,666. | 20.666.95
al 72 99 86 117 95 ! ’
aforado
5 -
14 - 10- pfgdujcnt" $ $| o $ $1% 5| s
Provisio | Gener 4124, | 12,791.4 $0| 49.| $0| 505825015 | 19973.4
or no 0] 0.30 25,965.44
nal al 72 6 86 117 2
aforado
1- 1- 1% $1 % $
) ) Deshabit $1 3 -$ $
Residen | Bajo - ado 4124 | 22020 | o $0| $0| $0| 505825015 | 7,462.4 070 |223873
cial Bajo 72 117 5
1- 1% $1 % $
) 2- Deshabit $1 3 -$ $
E‘:T'de” Bajo |ado w24 | 33035 O $0| 0| $0 SOS81 25015 | 74628\ 040 | 4,477.47
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E.S.P. en liquidacion

TARIFAS ASEO 202509 OCTUBRE

E 3 T3 5% 5
. .| Deshabit $| % -$ $
R'e5|den Meo!|o ado 4.124. 22035 | 0O $0| $0| $0| 505825015 | 7,462.4 015 6.343.08
cial - Bajo 72 17 5
1- 1% $1 % $
. 4 - Deshabit $| % $ $
R'e5|den Medio | ado 4.124. 22035 | 0O $0| $0| $0| 505825015 | 74624 | 7 462.45
cial 72 17 5
10- 10- E $| % $
. Deshabit $| % $ $
Industri | Gener ado 4.124. 22035 | 0O $0| $0| $0| 505825015 | 7,462.4 030 |970118
al al 72 17 5
- 10 - 1 $ $1 % $
Deshabit $| % $ $
comerc Gener ado 4.124. 22035 | 0O $0| $0| $0| 505825015 | 7,462.4 050 |11193.67
ial al 72 17 5
10- s 6 5
12 - Deshabit $1 % $ $
Oficial Gener ado 4124, 23035| 0 $0| $0| $0| 505.8|25015 7,462.4 ) 7 462.45
al 72 117 5
14 - 10 - 1 $ $1 % $
. Deshabit $1 % $ $
Provisio | Gener ado 4124, 23035| 0 $0| $0| $0| 505.8|25015 7,462.4 030 970118
nal al 72 17 5
B —
10- 0. | S| 8 Sl 3 3% e s
Industri | Gener 4124, 23,059. $0| 49.| $0| 505825015 | 30,241.0
or 0 0.30 39,313.31
al al 72 05 86 117 1
aforado
Pequeno
n- 10- | e | 8 N $ $| 8 Sls e
Comerc | Gener 4124, 23,059. $0| 49.| $0| 505.8(25015 | 30,241.0
. or 0] 0.50 45,361.51
ial al 72 05 86 117 1
aforado
P —
12- 10- roduet | $ Sl g 3 13 lg s
. . Gener P 4124, 23,059. $0| 49.| $0| 505825015 | 30,241.0
Oficial or o] - 30,241.01
al 72 05 86 117 1
aforado
P —
1% - 10- | et | ¢ $| g $ $1$ $| ¢ s
Provisio | Gener 4124, 23,059. $0| 49.| $0| 505825015 | 30,241.0
or 0] 0.30 39,313.31
nal al 72 05 86 117 1
aforado
Gran
10- 10 - prroduct $ $| g $ $|$ $| ¢ g
Industri | Gener 4124, 28,741, $0| 49.| $0| 505825015 | 359231
or 0] 0.30 46,700.14
al al 72 22 86 117 8
aforado
G
- 10- | ot | 8 S| o $ $|$ $| s
Comerc | Gener 4124, 28,741. $0| 49.| $0| 505825015 | 359231
. or 0] 0.50 53,884.77
ial al 72 22 86 117 8
aforado
Gran
12 - 10- prroduct $ $ $ $ 51 % $ $ $
- Gener 4124, 28,741, $0| 49.| $0| 505825015 | 359231
Oficial or 0 - 35,923.18
al 72 22 86 117 8
aforado
14 - - |oEn s S| o $ $|$ $| ¢
Provisio | Gener P 4124, 28,741. $0| 49.| $0| 505825015 | 359231
or 0] 0.30 46,700.14
nal al aforado 72 22 86 117 8
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E.S.P. en liquidacion

8.3. ESTADO DE REPORTE SUI

NIVEL DE CUMPLIMIENTO EN EL REPORTE DE INFORMACION AL SUI

En términos generales, se muestra una mejora sustancial en la gestion del
reporte al SUI en los uUltimos anos, reflejando el fortalecimiento de los
procesos internos de reporte, seguimiento y control de la informacion. No
obstante, la persistencia de algunos reportes pendientes evidencia la
necesidad de continuar con acciones de mejora orientadas al cierre total

de rezagos y al cumplimiento oportuno de las obligaciones regulatorias.

300 274 271

250
200
150
100

50

2002 2003 2004 2005 2006 2008 2009 2010 2011 2023 2024 2025

En Edicion mMPendiente ==Total

Solicitud Deshabilitacion de Formatos Vigencias Previas 2023

De acuerdo con las instrucciones recibidas por parte de la Profesional
Johanna Mora, del Grupo SUI, se efectud la actualizacion del RUPS de EPQ
el dia 17 de octubre de 2025, el cual se encuentra en Estado certificado y

se remitié comunicacion solicitando el retiro de 733 formatos.

) Barrio Nino Jesds- Loma de Cabi Quibdé ~ Chocé
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E.S.P. en liquida

Lo anterior, teniendo en cuenta que, el dia 10 de abril de 2024, fue
informado por parte del Equipo de Aguas Nacionales S.A. E.S.P., anterior
operador de los servicios de AAA, gue conforme a reunion sostenida entre
la Direccion Técnica de Gestion de Acueducto y Alcantarillado y la
Vicepresidencia de Agua y Saneamiento del Grupo EPM, los cargues de
informacion al SUI referentes a la operacion del APS Quibdod, serian
certificados a través del usuario y clave asignados al RUPS de Empresas

Publicas de Quibdd E.S.P. En Liquidacion.

Conforme con lo anteriory teniendo en cuenta las instrucciones del Grupo
SUl, se llevo a cabo la activacion del RUPS, a partir del periodo junio de
2023 con la habilitacion de las actividades correspondientes. En cuanto a
los reportes que debid hacer las EPQ ESP en Liquidacion para los anos
2002 al 2006 sobre la operacion del servicio desde los aspectos técnicos
(calidad de agua cruda, volumenes de agua en captacion, aduccion,
conduccion y distribucion, macro medicion y micro medicion, costos de
energia eléctrica, informacion de redes de acueducto y alcantarillado,
continuidad en el servicio), administrativos (personal por categoria de
empleo), financieros (PUC, informacion financiera complementaria,
cartera cuentas por pagar) y comerciales (PQRS, facturacion), precisamos
que concluida la labor de organizacion del archivo de la entidad y
considerando las causales de intervencién, no se cuenta con informacion
de estas vigencias y por ende estamos ante una imposibilidad fisica de

obtener datos ciertos sobre el particular.
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CLASIFICACION DE REPORTES PENDIENTES

Empresas Piblicas de Quibdd
E.S.P. en liquidacion

Tépico / Formato 2002 2003 2004 2005 2006 2023 2024 2025 Total
Administrativo 7 13 6 26
Administrativo y
Financiero 12 15 21 53 59 8 13 2 183
CMI 2 2
Comercial y de Gestién 13 13 130 171 57 1 3 388
Generalidades-Riesgos 2 2
MOVET 5 5
Nuevo Marco Normativo
2015 1 1
Riesgos Acueducto 2 1 3
Riesgos Alcantarillado 1 1
Riesgos Aseo 9 9
Tarifario 2 2
Técnico operativo 33 20 22 50 45 12 14 12 208

Total general 58 48 173 274 166 32 43 36 830
ESTADO DE REPORTE POR GRUPOS DE CARGUE

. oge . .. . Nivel de

Periodo Certificado En Edicion | Pendiente Total . .
cumplimiento

2002 - 2011 299 - 719 1018 29,37%
2023 - 2025 550 1 m 662 83,08%
Total 849 1 830 1680 50,54%

8.4. SEGUIMIENTO METAS DEL ESQUEMA PRIMER ANO

El cumplimiento de la meta de continuidad del acueducto fue del 96.54%.

El indicador real se ha mantenido por debajo de la meta en lo corrido del

ano 2025. Con un valor real de 62% frente a una meta de 64.22%, se

evidencia

la necesidad de

implementar acciones correctivas para

recuperar los niveles de continuidad que se han alcanzado en algunos

periodos del primer ano.
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VIGENCIA 2025

E.S.P. en liquidax

En el cumplimiento de la meta de micromedicion de acueducto alcanzo
el 99,10%. Este resultado refleja la constante discrepancia entre un
indicador real que se ha mantenido fijo en 93,95% y una meta en continuo
ascenso, la cual se ubico en 95% para este periodo. Aunque la operacion

de micromedicion ha mantenido su nivel de desempeno.

El cumplimiento de la meta de cobertura de alcantarillado para
septiembre de 2025 fue del 78,10%. Este resultado es consecuencia de la
combinacion de dos factores: el nUmero de suscriptores y usuarios reales,
que disminuyo a 6.550, y el aumento de la meta proyectada, que ascendio
a 8.387. La brecha entre el desempeno real y el objetivo planteado es
consecuente con los resultados del servicio de acueducto, teniendo en
cuenta que la definicion de la linea base se generd durante el ano 2023,

esperando que la adopcidon del esquema se generara en un tiempo menor.

El indice de Riesgo de la Calidad del Agua para Consumo Humano (IRCA)
se mantuvo en un rango inferior al 5%, alcanzando un cumplimiento del
100,00% de la meta establecida. Este resultado constante a lo largo de los
ultimos 13 meses demuestra el control y la efectividad de los procesos para
garantizar que el agua suministrada cumpla con los estandares de calidad,
asegurando que se clasifica en el rango de "Sin Riesgo" y es apta para el

consumo humano.
Campana de Socializacion e Identidad

Como una estrategia para involucrar y captar el interés de la ciudadania,
se cred una convocatoria abierta para los habitantes del municipio con el

fin de que se creara la identidad visual del Esquema Diferencial en el
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municipio de Quibdo, con el fin de dar un mayor alcance del propdésito del

esquema en la regiéon. https;//www.facebook.com/share/v/1TU6BVy4Z2N/

Diferencial

Actores para el aseguramiento del esquema

e Empresas Publicas de Quibdd En Liquidacion
e Alcaldia Municipal de Quibdo
e Aguas Nacionales S.A. / Aguas del Atrato (Finalizd operacién 30-jun-

2025).

8.5. GESTION COMUNICACIONES

Durante la vigencia del 2025, el area de Comunicaciones desarrolld e
implementd de manera integral el Plan de Comunicaciones, ejecutando
acciones estratégicas orientadas tanto al publico interno como externo, con el
proposito de posicionar y fortalecer la comunicacion institucional, promover la
transparencia y consolidar la confianza de la comunidad en la prestacion de los
servicios publicos domiciliarios de las Empresas Publicas de Quibddé en

liguidacion, en el municipio de Quibdo.
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Dichas gestiones permitieron diversificar las comunicaciones bajo la premisa de
la “transparencia”, difundiendo informacion verads, inmediata y confiable,
logrando garantizar la transmision de mensajes hacia los diferentes grupos de
interés sobre las novedades de la operacion de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo, y las acciones del quehacer diario, encaminadas a brindar
informacion de primera mano, como cubrimiento de intervenciones vy
reuniones interinstitucionales y/o comunitarias, campafas de pago oportuno,
redes de acueducto legales, campanas del uso racional y eficiente del agua,
campanas educativas del buen uso del servicio de aseo (horarios de recoleccion,
puntos criticos y tips de manejo adecuado de los residuos), boletines de prensa,

comunicados, gestion de redes sociales.

De igual manera se brindd apoyo en el desarrollo de las actividades de redisefo
de la pagina web corporativa conforme a la Matriz para la vigilancia del
cumplimiento normativo de la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia) y la
Resolucion 1519 de 2020 del MINTIC, que establece estandares de publicacion,
accesibilidad web y datos abiertos. La Procuraduria aplica esta matriz para
auditar sujetos obligados, con directivas anuales, como la 004 de 2024, que
obligan a realizar el reporte. Entre otras, labores enfocadas a la reducir las
pérdidas del servicio de acueducto, erradicacion de puntos criticos y fomentar
una cultura de pago en los usuarios, actividades que son acompahadas desde
el proceso de comunicaciones y relaciones, articulado con todos los procesos

del area técnica, financieray comercial.

En relacion con el publico interno, se adelantaron acciones de comunicacion

con los colaboradores, enfocadas en fortalecer el sentido de pertenencia, la

articulacion entre las diferentes areas, la difusion oportuna de informacion
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institucional, liderar el desarrollo de actividades como la integracion de fin de
ano y el cubrimiento y logistica de actividades internas. Estas acciones
incluyeron la socializacion de lineamientos, procesos, avances de gestion y
mensajes institucionales, contribuyendo a una comunicacidn mas clara,

coherente y alineada con los objetivos de la empresa.

En razon a esto, el cumplimiento del plan de comunicaciones a diciembre de

2025, fue de 158% de actividades siendo la meta el 100%.

Plan de comunicaciones
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Nuestros servicios

En ofrecemos servicios de aseo, acueducto y alcantarillado con calidad, eficiencia y compromiso ambiental, contribuyendo al bienestar de la comunidad.

EPQ a la mano

Hacemos realidad un suefio que por afos

hemos anhelado todos los quibdosenos.
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9. ACCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS (SSPD)

Mediante Radicado No.. 20254002294391 del 15/07/2025, informa el
Seguimiento al estado de la prestacion de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo. Mediante visita de inspeccion y
vigilancia entre el 16 y el 18 de julio de 2025, con el objeto de verificar
aspectos administrativos y financieros, técnico operativo, comerciales,
y tarifarios relacionados con la prestacion de los servicios publicos de

acueducto, alcantarillado y aseo.

Mediante Radicado CRA No. 20250300079791 del 11-07-2025, Solicitud
de informacion, seguimiento al Esquema Diferencial aprobado con las

condiciones particulares a las EPQ E.S.P. en Liguidacion.

Mediante Radicado 2025424138798], se realiza la entrega a la empresa
del Resultados del Informe de Vigilancia Detallada al estado de la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado por parte de Empresas Publicas de Quibdo E.S.P. (E.P.Q.
E.S.P. Quibdo).

Durante la vigencia 2025, se realizacion seis (seis) reuniones de
Monitoreo, segun los lineamientos establecidos en la Circular Externa
No. 20161000000034 de la S.S.P.D.
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- Se realizaron diversas Mesas de Trabajo en relacion al servicio de aseo,
al SUI, temas financieros del proceso de liquidacion y de la operacion

de los servicios, entre otros temas.

- Se realiza la actualizacion de la pag. web corporativa conforme a los
lineamientos de la Matriz para la vigilancia del cumplimiento
normativo de la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia) y la Resolucion
1519 de 2020 del MINTIC.
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10.SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y MEJOR

La identificacion de los procesos ha permitido fortalecer la gestion
institucional al brindar una vision integral y ordenada de la operacion,
facilitando la coordinacion entre las diferentes colaboradores Esta
definicion ha contribuido a optimizar los recursos, mejorar la eficiencia
operativa y estandarizar las actividades, asegurando su ejecucion bajo
criterios de calidad, permitido un mayor control del marco normativo
aplicable, reduciendo riesgos de incumplimiento y fortaleciendo los
mecanismos de seguimiento y control interno. favorecido la ejecucion
ordenada y coherente de las actividades, asegurando niveles adecuados

de calidad en la gestion.

De igual manera, la identificacion de la normativa aplicable a cada proceso
ha permitido fortalecer el control y seguimiento normativo, reduciendo los

riesgos asociados a posibles incumplimientos.
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